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Obligatorisk forvaltningsrevision i
almene boligorganisationer m.v.

l. Indledning

Med indferelsen af obligatorisk forvaltningsrevision i almene bolig-
organisationer gnskes der med fokus pa boligorganisationernes virk-
somhed en fortsat udvikling af omkostningsbevidstheden og effektivite-
ten i sektoren. Forvaltningsrevisionen skal dels oge gennemskuelig-
heden og sikre en rationel drift i det stottede byggeri, dels styrke det of-
fentlige tilsyn. Indferelsen er ogsa et naturligt led i de seneste &rs be-
streebelser med styrkelse af beboerdemokratiet og ansvarliggerelse af de
enkelte boligorganisationers bestyrelser.

Forvaltningsrevision skal betragtes som et ledelsesvaerktej med ud-
gangspunkt i ledelsesfastsatte malseetninger og beskrevne forretnings-
gange til intern styring og kontrol af udviklingen i en almen bolig-
organisation og dens afdelinger.

Som grundlag for indferelsen er der gjort en raekke forsgg, hvorefter der
er udarbejdet en rapport i januar 1999, Rapport om forseg med
forvaltningsrevision mv.

Reglerne har virkning for det regnskabsar, der padbegyndes den 1. okto-
ber 1999 eller senere. Der skal i den forbindelse foreligge skriftlige for-
retningsgange pa alle veesentlige omrader.

Det er aftalt med By- og Boligministeriet, at der i regi af Landsbygge-
fonden udarbejdes vejledningsmateriale i forbindelse med indferelse af
obligatorisk forvaltningsrevision i den almene boligsektor.

Vejledningen har veeret dreftet med ministeriet og en felgegruppe med
repraesentanter for By- og Boligministeriet, Kommunernes Landsfor-
ening, Kebenhavn og Frederiksberg Kommune, Foreningen af statsauto-
riserede revisorer, Foreningen af registrerede revisorer og Boligselska-
bernes Landsforening.

Vejledningen er udarbejdet i juni 1999 og kan blive suppleret med nye,
hvis der viser sig behov herfor.







2. Begrebet “God Offentlig
Revisionsskik’

Begrebet “God Offentlig Revisionsskik” tager sit udgangspunkt i Rigs-
revisorlovens § 3. GOR bestér af en finansiel revision og en forvaltnings-
revision.

Den finansielle revision indeholder dels et element vedrerende selve
regnskabet, dels et element omhandlende de dispositioner, der ligger til
grund for lovgivningen for boligomradet.

Forvaltningsrevision ligestilles ofte med skonomisk kritisk revision,
hvor det vurderes, hvorvidt der er taget skyldige skonomiske hensyn
ved driften af boligorganisationen og forvaltningen af de midler, der er
omfattet af regnskabet.

2.1 Principper
I forhold til den traditionelle forvaltningsrevision udger beboernes
interesser og medbestemmelse her en vaesentlig faktor.

Dette indgik som en vaesentlig forudsaetning ved udarbejdelsen af ret-
ningslinierne for forvaltningsrevision i den almene boligsektor.

God offentlig revisionsskik beror pé en arbejdsdeling mellem ledelsen
og revisor. Det er ledelsen, der har ansvaret for opgaven med forvalt-
ning samt regnskabsafleeggelse mv. Revisor skal vurdere, hvorledes le-
delsen har varetaget opgaven.

De politiske malsaetninger for boligorganisationen opstilles af de kom-
petente organer (bestyrelse og repraesentantskab) inden for lovgivnin-
gens rammer. Derfor stilles der krav om, at boligorganisationerne
udarbejder skriftlige malseetninger og skriftlige forretningsgange pa de
vasentligste administrationsomréader. (se pkt. 4).

Det er derefter ledelsens ansvar ferst at gere mélsetningerne operatio-
nelle og derneest at opstille generelle succeskriterier (malopfyldelse jf.
malszetningsbeskrivelser). For de enkelte administrationsomrader skal
der herefter fastsaettes konkrete resultatmal og ske en rapportering om
opfyldelsen af resultatmalene.

Revisionen skal have et grundlag at foretage vurderingen pa via mate-
riale fra boligorganisationen. P4 denne méde sikres det at bolig-
organisationen pé den bedste og billigste made opnar den tilsigtede ef-
fekt.

Boligorganisationen kan paleegges at klarleegge arsagen til eventuelle
store afvigelser fra udgiftsniveauet i ovrige almene boligorganisationer,
sdledes at det kommunale tilsyn i givet fald far et beslutningsgrundlag
ved oplysninger i bestyrelsens beretning, revisionsprotokol mv.



De generelle principper og metoder for udferelse af forvaltningsrevision
kan opdeles i folgende aspekter:

® malsatninger

B forretningsgangsbeskrivelser
B sparsommelighed

B produktivitet

B effektivitet/evaluering

@ Mailsztninger

Maélszetninger danner grundlag for at vurdere malopfyldelsen.

Nar mélopfyldelsen er defineret seettes den i forhold til de omkostnin-
ger og ovrige ressourcer, der er medgaet til at nd malet.

Malseetninger udarbejdes /beskrives af de kompetente organer i bolig-
organisationerne. Dvs. repraesentantskabet, organisationsbestyrelsen og
den daglige administrative ledelse (direktion/forretningsferer/forret-
ningsferelse). Malseetningerne for en reekke forvaltningsomrader kree-
ver tilslutning i afdelingsdemokratiet. De neermere spilleregler athaen-
ger af vedtaegter og praksis i den enkelte boligorganisation.

Det er vigtigt at beboerdemokratiet respekteres. Det er saledes demo-
kratiet i den enkelte boligorganisation der beslutter mélsaetningerne for
organisationens virksomhed — selvsagt inden for lovgivningens rammer.

Eksempler pa malsetninger pé fraflytningsomradet:

B Det er boligorganisationens enske at opbygge en administration til
fraflytning, som tilgodeser fraflytter, tilflytter og afdelingen.

B Der skal soges en hurtig genudlejning af opsagte boliger. Der tilstrae-
bes max. 1% maned efter modtagelse af opsigelse.

B Der skal ske en hurtig afregning over for fraflytter (inden for 4 uger
efter fraflytningsdato).

B Istandseettelse ved fraflytning skal gennemferes med en hej kvalitet
og sikkerhed. Istandsaettelsesperioden ma normalt ikke overstige 14
dage.

B Afdelingerne bor henleegge saledes, at der kan foretages nedvendigt
vedligehold i forbindelse med fraflytning

B Proceduren ved fraflytning skal sikres. Fraflytningssyn og
indflytningssyn indkaldes med de fastsatte varsler m.m.

B Der skal ved fraflytninger udvises skonomisk ansvarlighed. Der er
efter lovgivningen tale om “genbrugslejligheder”.

® Forretningsgangsbeskrivelser

Forvaltningsrevisionen skal betragtes som et ledelsesveerktej med ud-
gangspunkt i ledelsesfastsatte malseetninger og beskrevne forretnings-
gange til intern styring og kontrol.



Der skal som minimum foreligge beskrevne forretningsgange og andre
beskrivelser for ALLE vasentlige omrader uanset boligorganisationens
starrelse.

Forretningsgange ved fraflytning:

B Modtagelse af opsigelse
m Udsende bekrzeftelse pa opsigelse
m Aftale flyttedato
®m Aftale flyttesyn

m Flytning
m Udferelse af flyttesyn
B Aftale med hdndverkere, udbud med passende mellemrum
m Indhentning af forbrugsopgerelser
m Overslag til fraflytter

B Opgorelse

Modtagelse af div. fakturaer
Modtagelse af forbrugsopgerelser
Afstemning af huslejer mv.
Flytteopgerelse

Godkendelse af flytteopgerelse

B Med hensyn til generelle udgifter kan der bl.a. henvises til forret-
ningsgang vedrerende udlejning og vedligeholdelse

® Sparsommelighed

Sparsommelighedsaspektet indeholder en vurdering af, om den enkelte
konkrete disposition (transaktion) har veret i overensstemmelse med de
almindelige normer for, hvad der skennes at veere en rimelig, hensigts-
meessig og sparsommelig administration. Det skal saledes vurderes,
hvorvidt udgifter er rimelige i forhold til boligorganisationens egne
malseetninger m.h.t. kvalitet, serviceniveau m.v.

Der udarbejdes formaliserede forretningsgangsbeskrivelser, saledes at
det er muligt at vurdere om f.eks. regler for indkeb og investeringer er
betryggende, om forvaltningen af debitorer er hensigtsmaessig (forrent-
ning, opkraevning m.v.), om gebyrer 0.1, som opkraeves af bolig-
organisationen er beregnet pa et fyldestgerende og tilstraekkeligt ajour-
fort grundlag, osv.

1. Erhverves varer og tjenesteydelser pa en gkonomisk forsvarlig made
under hensyntagen til pris og kvalitet?

2. Indhentes der alternative tilbud ved keb af varer /tjenesteydelser?

3. Udnyttes rabatmuligheder?

4. Er likvide midler anbragt fordelagtigt?

® Produktivitet

En underspgelse af produktiviteten kan bl.a. baseres pa en nogletals-
beregning. Det/de udregnede negletal sammenlignes med andre rele-
vante nogletal.




En produktivitetsundersogelse kan deles i 4 faser:

1. Find et udtryk for produktionen

2. Find et udtryk for produktionsomkostningerne

3. Beregn forholdet mellem produktion og omkostninger

4. Find et sammenligningsgrundlag og foretag en sammenligning

Malingen af produktiviteten vanskeliggeres af, at de producerede enhe-
der ikke - eller kun med besveer - kan kvantificeres. Det kan vaere sveert
at opgere tidsforbruget pa de enkelte omrader i en boligadministration.
Det kan derfor vere relevant at vurdere det samlede tidsforbrug fra
start til slut for de forskellige arbejdsgange ( f.eks. leengden af den tid
sagerne ligger i huset) og sa holde det observerede op mod de for omra-
det valgte succeskriterier.

Ved sammenligning med andre boligorganisationer er der behov for
data, som kan udgere en referenceramme, jf. herom i afsnit 5.2. Visse
nogletal vil pé sigt blive opgjort pa landsplan, dog foreligger der alle-
rede nu en sammenlignende regnskabsstatistik for afdelingsregnskaber.
Andre, mere detaljerede produktivitetstal vil kraeve seerlige beregninger.
Ved sammenligning anvendes statistiske metoder, som dog kun giver et
relativt billede af produktiviteten, men ikke siger om produktiviteten
har en rimelig sterrelse eller om kvaliteten af produktionen er tilfreds-
stillende.

I praksis kan anvendes enheder som f.eks.:

antal fraflytninger
antal m2

antal lejemadlsenheder
antal medarbejdere
antal klager

antal tab/tab i kr.

Eksempler pa produktivitetsberegninger og malepunkter for
fraflytningsomrédet:

Produktivitet:

Produktionsomkostninger ved en fraflytning:

Hindveerkerudgifter Administrations- Lalt
udgifter
kr./bolig kr./bolig kr.fbolig
1996 6.988 1.085 8.073

1997 6.762 1.165 7.927




Malepunkter vedr. fraflytning:

afdeling X

1996 1997
Udgifter/m2 37 45
Udgifter /m2/fraflytter 61 54
Tab 1.551 1.019

® Effektivitet og evaluering

Effektivitetsmalingerne viser, hvilken virkning ydelserne har haft.
Vurderingerne foretages pa baggrund af om den opnaede malopfyldelse
er tilfredsstillende og der tages stilling til, om det er muligt med de
samme ressourcer at f& en hojere malopfyldelsesgrad eller om det er
muligt at opnd den samme maélopfyldelsesgrad ved anvendelse af feerre
ressourcer.

Et veldefineret madl danner grundlag for vurderingen af effektiviteten og
grundlag for en vurdering af i hvilket omfang formalet er naet.

Nér man har defineret médlopfyldelsen, saettes denne i forhold til de om-
kostninger og ressourcer, der er medgaet til at opna denne mal-
opfyldelse.

Sammenheeng til effektivitets- og produktivitetsanalyser pé landsbasis,
kan kun gennemferes, i det omfang der foreligger tvaergdende nogletal
for boligorganisationerne.

Herudover vil bedemmelsen af boligorganisationernes forvaltning i be-
gyndelsen ske ud fra det almindeligt tilgeengelige materiale om bolig-
organisationerne og deres virksomhed.

Forvaltningsrevision vil primaert blive et bidrag til boligorganisationens
lebende vurdering af, hvorvidt boligorganisationens organisering og
administrative praksis er rationelt organiseret.

Til vurdering af malopfyldelse kan eksempelvis anvendes bruger-
undersogelser.

Vurderingen af mélopfyldelsen kan baseres pa forskellige mere eller
mindre indirekte mal eller ,indikatorer”, der viser noget om, hvorvidt
malseetningen er ndet.

Som eksempler kan navnes:

Produktion Malopfyldelse

Antal ekspederede fraflytningssager o Korrekt sagsbehandling/fa klager
. e Fa sager ved beboerklagenaevnet
o Ekspeditionstid

Omkostninger pr. m2 istandsat lejlighed o Tilfreds fraflytter

. e Tilfreds tilflytter
e Tilfreds afdelingsbestyrelse /beboere
e Sammenhzeng med henlaeggelser

Antal ekspederede genudlejningssager e Ekspeditionstid
. e Tilfredshed hos tilflytter




Eksempel pa vurdering af effektiviteten pa fraflytningsomradet:
Effektivitet/evaluering:

Evalueringen medvirkede til at fa sat fokus pa om malene for hur-
tig genudlejning og hurtig afregning over for fraflytter er brudt
ned i klare delmél og hvorledes fraflytter oplevede fraflytnings-
situationen.

Spergeskemaundersegelse gav relativ hej tilfredshed hos fraflytter
tilflytter og afdelingsbestyrelse. Der er i perioden modtaget fa kla-
ger og ingen sager er indbragt for beboerklagenaevnet.

Malene for ekspeditionstider overholdes dog kun i 60% af sags-
ekspeditionerne. Dette er dog ikke tilfredsstillende og ledelsen har
i den anledning foretaget administrative sendringer.

2.2 Forvaltningsrevision
Forvaltningsrevision kan udferes integreret med den finansielle revision
af arets regnskab, jf. afsnit 7.2.

Lebende forvaltningsrevision i mindre selvadministrerede bolig-
organisationer med fa ansatte vil primeert omhandle driftsekonomiske
vurderinger af den daglige administrators/ledelses foretagne disposi-
tioner suppleret med analyser af mere begraenset omfang.

Revisionen ma ikke vare begranset, men revisionen skal udferes under
hensyntagen til boligorganisationens sterrelse, herunder bolig-
organisationens politik samt serviceniveau.

Fokus for den lebende forvaltningsrevision:

B Er der formuleret mal, som kan danne grundlag for styringen af det
pageldende omréade?

B Understetter rapporteringen en systematisk opfelgning pa aktivite-
ter, ressourceforbrug og resultater?

W Arbejder ledelsen systematisk for at opna de forventede resultater?

m Kan boligorganisationen dokumentere at resultaterne opnas?

Dyberegaende forvaltningsrevision udferes uafhaengigt af den finan-
sielle revision og den lgbende forvaltningsrevision og omfatter underse-
gelse af omrader og forhold, typisk af betydelig ekonomisk raekkevidde.
Som resultat af forvaltningsrevisionen afslutter revisor med en protokol
om den udferte revision.

Revisionsprotokollen er det synlige resultat af de ressourcer, der er an-
vendt pa forvaltningsrevisionen, og den skal fremsta som afbalanceret,
konkret og med gennemarbejdede, realistiske og velbegrundede kon-
klusioner og forslag, der har en hej anvendelighed i praksis.

Der henvises til bilag 1, Praktisk vejledning i forvaltningsrevision ved-
rorende statsstottede institutioner m.v., Rigsrevisionen, januar 1993, bi-
lag 2 Begrebet God Offentlig Revisionsskik - en vejledning, Rigs-
revisionen, november 1998.




3. Ivaerksaettelsesprocedure for ind-
forelse af forvaltningsrevisions-
konceptet

Det er vigtigt at pointere, at forvaltningsrevision skal betragtes som et
ledelsesveerktoj med udgangspunkt i ledelsesfastsatte mélsaetninger og
beskrevne forretningsgange til intern styring og kontrol.

Boligorganisationens administrative ledelse udarbejder pa baggrund af
de vedtagne malseetninger, som tidligere naevnt skriftlige forretnings-
gangsbeskrivelser pé de vaesentligste administrationsomrader .

Det er vigtigt at holde sig for gje, at det er organisationsbestyrelsen og
den daglige ledelse som er igangseetter, inspirerende og motiverende for
administrationen og afdelingsbestyrelserne séledes at forvaltnings-
revisionen medvirker til at opna de overordnede mal og at forvaltnin-
gen sker efter tidssvarende principper.

Med udgangspunkt i de beskrevne maélszatninger og de skriftlige
forretningsgangsbeskrivelser udarbejdes der arbejdsbeskrivelser, der
skal folges ved udferelsen af opgaverne.

Beskrivelserne ma ikke veere for komplicerede, men skal veere funktio-
nelle og indeholde malepunkter.

En sadan beskrivelse kan evt. indeholde folgende disposition:

formal

generelt om opgaven

beskrivelse af arbejdsgangen

omradeinddeling

vurdering af vaesentlige omrader

snitflade til evrige omrader

forslag til malepunkter

opfelgning pa produktivitets- og effektivitetsmalinger
konklusioner og forslag til forbedringer

afslutning og praesentation for revisionen

Nar man ser pa ovenstaende kan det forekomme voldsomt. Det skal
dog bemarkes at omfanget af beskrivelserne vil variere meget bade i
kompleksitet og volumen fra den lille boligadministration til den store.
Arbejdsbeskrivelserne for den store boligadministration vil typisk om-
fatte flere personer og dermed vare mere kompleks og omfattende,
mens den mindre administrations beskrivelser vil vare relativt enkle og
knap s& omfattende.

Indferelsen af forvaltningsrevision skal betragtes som en successiv pro-
ces og det er tilrddeligt at udveelge ét omrade ad gangen, der gennemfo-
res helt med mélsaetninger, forretningsgangsbeskrivelse, sparsommelig-
hed, produktivitet, effektivitet og evaluering.

Det kan veere hensigtsmaessigt at udarbejde en handlingsplan for hvor-
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dan og hvornér beskrivelserne for det valgte omrade skal udarbejdes.
Dette kan f.eks. gores ved at opstille en handlingsplan:

Handlingsplan
Omrdider Milsztninger | Forretningsgang | Malepunkter
Drift Udarb. | Godk. | Udarb. | Godk. | Udarb. | Godk.

Husleje Init.
Tid

Fraflyttere | Init.
Tid

Vedlige- Init.

holdelse Tid

Organisationsbestyrelsen bor i henhold til forretningsordnen med pas-
sende mellemrum vurdere, om boligorganisationens daglige admini-
stration og drift sker i overensstemmelse med de geeldende malsatnin-
ger, herunder at enskveerdige resultater nds, samt at sikre kvalitet og ef-
fektivitet i service og forvaltning.

Processen er et af de vigtigste elementer i forvaltningsrevisionen. Arbej-
det med forretningsgange og malinger giver f.eks. organisations-
bestyrelsen og den daglige ledelse anledning til at arbejde med forskel-
lige problemstillinger inden for boligorganisationens forvaltningsom-
rader. Denne proces forer formentlig til forbedringer m.m.

Med prioriteringen af selve processen er det vigtigt, at alle relevante led
i organisationen inddrages i processen. Etableringen af malsaetninger,
forretningsgange, produktivitets- og effektivitetsmalinger samt evalu-
eringen heraf bor sdledes ikke gennemfores pad meget kort tid. Dette ar-
bejde er som nzevnt en successiv aktivitet og arbejdet med forvaltnings-
revisionen forudseettes indkert labende. Dette betyder, at afhengig af
de konkrete forhold vil der i de enkelte boligorganisationer/pa de en-
kelte driftsomrader ved indferelsen af forvaltningsrevisionen som et
forste skridt skulle afseettes tid til tilvejebringelse af grundlaget for
forvaltningsrevisionen forinden den egentlige evaluering igangsaettes.
Revisionen skal i denne overgangsperiode pase, at processen skrider
planmzessigt frem, og kani denne periode i revisionsprotokollen nejes
med at omtale arbejdets stade.




Diagram over iveerksettelsesprocedure 13

Malsaetninger
v
Forretningsgangsbeskrivelser m.v.

!

Handlingsplaner
v
Malepunkter

v

Produktivitets- og
effektivitetsmalinger

v

Evaluering
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4. Aimen boligvirksomhed mv. i for- I5
hold til forvaltningsrevisions-
konceptet

Almen boligvirksomhed kan opdeles i to hovedomrader:

1.  Drift
2.  Byggeri
4.1 Drift

Pa alle veaesentlige forvaltningsomrader skal der foreligge skriftlige for-
retningsgange. Dette gaelder sével ved byggeri som ved drift.

Det kan veere en omfattende procedure at gennemarbejde alt materiale
for at fa etableret et komplet szet forretningsgange i egen organisation.
Det er vigtigt, at processen startes og folges op, selv om der kan veere
tale om et leengerevarende forleb.

Driftsomrédet kan underopdeles i felgende underpunkter:

® Organisationen
B Afdelingerne

En boligorganisations driftsadministration kan opdeles i forvaltnings-
maessige omrader, der primzert relaterer sig til enten organisationen eller
afdelingerne.

Med hensyn til organisationen menes hvorledes man er organiseret og
administrationen heraf. Af relevante omrdder herunder kan naevnes:

beboerdemokratiet

administrativ ledelse
regnskabsafleggelse og budgetleegning
kapitalforvaltning

udlejning

inspektion

sideaktiviteter

Med hensyn til relevante omrader pé afdelingsniveau kan naevnes:

renholdelse
vedligeholdelse
feellesfaciliteter mv.

energi, forbrugsregnskaber
fraflytningsordninger
forsikringsforhold
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De malsaetninger, som boligorganisationen opstiller pa de enkelte
forvaltningsmaessige omrader besluttes af de kompetente organer i hen-
hold til geeldende regler og vedtagter. Malseetningerne pa de enkelte
omrader mé folges op af produktivitets- og effektivitetsmadlinger, jf. af-
snit 3. Nogletalsberegninger vil her vaere et godt instrument.

Der henvises til eksempel i appendiks pa procedure for indferelse af
forretningsgange.

4.2 Byggeri
Forretningsgangen ved et byggeri kan beskrives med felgende fase-
opdeling: :

m Idéfasen

®m Planlegningsfasen
m Projekteringsfasen
B Byggefasen

B Driftsfasen

Ud fra de i appendiks skitserede rammer for et stottet byggeri kan mal-
setning og forretningsgang for det konkrete byggeprojekt opstilles.

Effektivitetsmaling og evaluering af byggesager kan f.eks. ske ved
B brugerundersegelse hos de nyindflyttede (brugsveerdikrav) og mal
vedrerende omfanget af fejl og mangler (byggeteknisk kvalitet).

Mal vedrerende byggeriets brugsvaerdi:

m Opfyldelse af boligbehov generelt (Tilgengelighed m.v.)
B Planlesningerne

B Indeklimaet

B Arkitektur - helhed/detaljer m.v.

B Omgivelserne

Mail vedrerende byggeriets byggetekniske kvalitet:
m Kvalitetsniveauet generelt (Hoveddisposition)

W Materialekvalitet

B Drifts- og vedligeholdelsesudgifter

B Klimaskeaermen - konstruktiv beskyttelse

W Vadrum - fugtsikre, udluftede m.v.

Der henvises til eksempel i appendiks pa forretningsgange, herunder
kvalitetssikring.




5. Afgraensning af forvaltnings-
revisionens omfang, reference-
rammer samt aftaler om admini-
stration m.v.

5.1 Vasentlige eller risikofyldte forhold

Der kan foretages et stort antal beregninger af negletal inden for de for-
skellige forvaltningsmeessige omrader. Der vil vaere behov for begrzens-
ningens kunst, hvis beregningerne skal gentages over en arrakke. Det
er siledes vigtigt at finde de centrale nogletal pa vaesentlige omrader.
Det er boligorganisationen, som har til opgave at gennemfore evaluerin-
gen af egen virksomhed. Arbejdet ber derfor ikke overlades til revisio-
nen, men gennemfores af boligorganisationen selv.

Revisor paser ved forvaltningsrevisionen, at boligorganisationen gen-
nemforer et tilfredsstillende evalueringsarbejde i forhold til reglerne.
Specielt i forhold til mindre administrationer, er det vigtigt at fa tilpasset
arbejdet i relation til veesentlige eller risikofyldte forhold.
Erfaringsmeessigt er kapitalforvaltning et bade veesentligt og risikofyldt
forvaltningsomréde.

Der kan i gvrigt henvises til opdelingen af bygge- og driftsadministra-
tionen, jf. afsnit 4.

Det afgerende er at det er graden af malopfyldelse i den enkelte organi-
sation, der skal underkastes forvaltningsrevision. Revisionen har ikke
grundlag for at kunne tilsideseette mélsaetninger opstillet af kompetente
organer i en almen boligorganisation (bestyrelse, reprasentantskab
mv.), men ma leegge disse malseetninger til grund. Derimod kan en
boligorganisation naturligvis palaegges at klarleegge drsagen til eventu-
elle store afvigelser fra udgiftsniveauet i gvrige almene bolig-
organisationer.

5.2 Referenceramme for almen boligvirksomhed
Referencerammen vil i forste omgang besta af interne statistikker. Forst
over en arrakke vil det veere muligt at opbygge en landsdaekkende refe-
renceramme (sammenlignelige nogletal m.m.).

By- og Boligministeriet udgiver dog allerede en arlig regnskabsstatistik,
som ogsa er tilgaengelig pa ministeriets hjemmeside. Regnskabs-
statistikken indeholder oplysninger om en raekke centrale regnskabs-
konti pé afdelingsniveau. Statistikken vil senere blive uddybet med data
fra boligorganisationernes regnskaber.

P& ministeriets hjemmeside er der endvidere oplysninger om byggeom-
kostningerne i stottet boligbyggeri. Nybyggeri-statistikken vil snarest
blive udbygget med en opdeling af handverkerudgifterne.

Der vil fra Landsbyggefondens side blive udarbejdet en husleje- og
budgetstatistik som med udgangspunkt i indberetningen af regnskaber
pa edb-medium vil skabe en forbedret mulighed for at sammenligne de
enkelte boligorganisationers omkostningsniveau m.m.
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Der udarbejdes i dag flere lokale statistikker som ogsa kan danne
grundlag for ssmmenligninger.

Det vil sdledes blive muligt at udarbejde en raekke almene nogletal, som
viser de gennemsnitlige omkostninger i de almene boligorganisationer
pa de forskellige konti.

Det er vigtigt at veere opmeerksom pa om de interne maleresultater der
opnds kan bruges til at sammenligne med eksterne nogletal.

Der vil ogsa i de kommende ar blive udfert temaundersogelser vedro-
rende udvalgte forvaltningsomréder i de almene boligorganisationers
virksomhed. Malet med temaundersegelserne er ikke at fere kontrol,
men at sikre erfaringsudveksling og opbygning af referenceramme om-
kring omkostningsniveau og udviklingen i de almene boligselskaber.
Tema-undersogelser skal beskrive sektorens handtering af konkrete
forvaltningsomrader.

5.3 Aftaler om administration m.v.

Den obligatoriske forvaltningsrevision geelder for alle almene bolig-
organisationer uanset administrationsform. Dette indebzerer, at bolig-
organisationer med ekstern forretningsforelse i administrationsaftalen
skal sikre fuld adgang til alle oplysninger m.v. hos administrator.

Forretningsfererorganisationer og andelsselskaber er oprettet i henhold
til boligbyggeriloven eller almenboligloven. Disse organisationer er sale-
des direkte omfattet af obligatorisk forvaltningsrevision. Der kan dog
vaere forskellige revisioner i en datterorganisation og i en forretnings-
forerorganisation. Datterorganisationens revisor har ansvaret for finan-
sielle og forvaltningsmazessige revision af datterorganisationen. I admi-
nistrationsaftalen mellem datterorganisationen og forretningsferer-
organisationen skal der sikres fuld adgang for datterorganisationens re-
visor til relevante oplysninger m.v. hos forretningsforerorganisationen.
Datterorganisationens revisor skal selv have mulighed for gennemgang
af forretningsfererorganisationens regnskab, evaluering m.m. Datter-
organisationens revision kan dog laegge en generel forvaltningsrevision
fra forretningsfererorganisationen og dens revisor til grund, hvis mate-
rialet findes tilfredsstillende.

Indholdet af administrationsaftalen bliver endnu mere afgerende, nar
det drejer sig om en boligorganisation, der administreres af en advokat,
et revisions- og bogferingsfirma eller anden form for forretningsferelse
uden offentlig godkendelse efter boligbyggeriloven eller almenbolig-
loven. Boligorganisationens eneste mulighed for at sikre fuld adgang til
alle relevante oplysninger til brug for forvaltningsrevision bestér i aftale
herom i administrationskontrakten. Det er derfor boligorganisationens
forpligtelse, at administrationsaftalen om nedvendigt snarest szendres,
saledes at alle relevante oplysninger kan indhentes hos administrator.

Det péhviler boligorganisationer - savel selvstaendigt administrerede
som organisationer med ekstern forretningsferelse - at skaffe sig mulig-
hed for fuld indsigt i de administrative forhold. Boligorganisationer
med ekstern forretningsferelse har brug for bestemmelser herom i admi-
nistrationsaftalen.




6. Reglerne om obligatorisk 19
forvaltningsrevision i almene |
boligorganisationer m.v.

6.1. Lovgivningen m.v.

I By- og Boligministeriets 2endringsbekendtgerelse af 23. december 1998
§ 94, stk. 2, om drift af almene boliger m.v. fastslds det, at revisionen af
almene boligorganisationers regnskaber skal foretages i overensstem-
melse med god offentlig revisionsskik.

Reglerne har virkning for det regnskabsér, der pdbegyndes 1/10 1999 og
senere.

Bestemmelsen omfatter samtlige boligorganisationer, herunder forret-
ningsfererorganisationer og andelsselskaber. For boligorganisationer
der administreres af en ikke-almen administrator, vil revisor ligeledes
skulle forholde sig til, om administrationen sker under betryggende for-
hold, og om den gennemferes rationelt og effektivt.

Folgende paragraffer i boliglovgivningen omhandler begreber, som ind-
gér i forvaltningsrevisionskonceptet.

B Lov om almene boliger samt stottede privat andelsboliger mv.

§6,stk. 1 “En almen boligorganisations hovedformal er at opfere, ud-
leje, administrere, vedligeholde og modernisere almene boli-
ger med tilherende feellesfaciliteter og andre boliger med til-
herende fellesfaciliteter, hvortil der ydes eller er ydet offent-
lig stotte efter denne lov, efter tidligere love om boligbyg-
geri, efter den tidligere lov om boliger for zldre og personer
med handicap samt efter byggestatte- og kollegiestotte-
lovgivningen, eller som er omfattet af disse love.”

§ 6, stk. 2. “Boligorganisationen kan herudover udfere aktiviteter, som
har en naturlig tilknytning til boligerne og administrationen
af disse, eller som er baseret pa den viden, bolig-
organisationen har oparbejdet gennem sin virksomhed.”

§ 7, stk. 1. ,Driften skal tilrettelaegges efter rationelle administrations-
metoder, og forvaltningsudgifterne skal seges holdt pa det
lavest mulige niveau.”

§7,stk.2 ,Ved forvaltningen skal beboernes interesser tilgodeses og
boligorganisationens og afdelingernes anliggender varetages
bedst muligt.”

§ 108 »~Alment boligbyggeri skal tilrettelaegges efter rationelle,
produktivitetsfremmende byggemetoder og soges gennem-
fort for den lavest mulige pris under hensyntagen til kvalite-
ten.”
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B Bekendtgorelse om drift af almene boliger mv.

§ 26, stk. 3.

§ 26, stk. 4.

§ 94, stk. 2.

§ 94, stk. 3.

§ 94, stk. 4.

§ 94, stk. 5.

“For administrationsaftaler med en ikke-almen admini-
strator indgdet den 1. januar 1999 og senere er det et krav,
at der i aftalen sikres adgang for boligorganisationen til de
oplysninger, som revisor finder nedvendige for udferelsen
af sit hverv, jf. § 94, stk. 3.”

”Boligorganisationens bestyrelse skal pase, at der forelig-
ger skriftlige forretningsgange pa alle vasentlige drifts-
omrader i boligorganisationen.”

“Revisionen skal foretages i overensstemmelse med god
offentlig revisionsskik, sdledes som dette begreb er fastsat i
§ 3 ilov om revision af statens regnskaber m.m. (jf. lov-
bekendtgerelse nr. 3 af 7. januar 1997) og i overensstem-
melse med By- og Boligministeriets revisionsinstruks for
almene boligorganisationers regnskaber, jf. bilag 4.”

Revisor har adgang til at efterse alt regnskabsmateriale og
alle beholdninger og har krav pa at fa alle de oplysninger
og den bistand, som anses for nedvendig for udferelsen af
revisionen. Boligorganisationen skal give revisor adgang
til at foretage de undersegelser, som denne finder nodven-
dige.”

“Revisor skal straks foretage indberetning til boligorgani-
sationens bestyrelse og kommunalbestyrelsen, safremt re-
visor konstaterer uregelmaessigheder af veesentlig betyd-
ning for boligorganisationens eller en afdelings skonomi-
ske drift, eller hvis revisor bliver opmerksom pa lovover-
traedelser eller tilsideseettelser af forskrifter af veesentlig
betydning. Revisor skal ligeledes foretage indberetning til
boligorganisationens bestyrelse og kommunalbestyrelsen,
safremt der opstdr usikkerhed om, hvorvidt boligorgani-
sationen eller en afdeling kan overholde sine gkonomiske
forpligtelser.”

"Til brug for boligorganisationens bestyrelse skal revisor
fore revisionsprotokol. I revisionsprotokollen indferes be-
retning om, hvilke revisionsarbejder der er udfert, samt
alle vaesentlige forhold, der har givet anledning til be-
meerkninger, herunder forhold, hvor der er usikkerhed
om, hvorvidt boligorganisationen har handlet i overens-
stemmelse med geeldende regler. Specielt oplyses om revi-
sors undersogelse af samt vurdering og konklusioner ved-
rerende boligorganisationens interne kontrol og registre-
ringssystemer, boligorganisationens formal (navnlig om
dispositioner udenfor formalet), sparsommelighed, pro-
duktivitet og effektivitet. Endvidere indferes oplysninger
om szrlige kontrolarbejder, afgivelse af serlige beretnin-
ger, radgivning eller assistance.”




6.2 Instruks om revision af almene boligorganisationers
regnskaber

Ovenstaende eendringer af driftsbekendtgorelsen er indarbejdet i in-
struks om revision af almene boligorganisationers regnskaber.

Der henvises til bilag 4, Revisionsinstruks, By- og Boligministeriet, de-
cember 1998.
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7. Revisionens opgaver 23

Som tidligere naevnt skal revisionen foretages i overensstemmelse med
god offentlig revisionsskik, sdledes som dette begreb er fastsati§ 3 ilov
om revision af statens regnskaber m.v. Revisionen skal i evrigt ske un-
der iagttagelse af de i § 94 i By- og Boligministeriets bekendtgerelse om
drift af almene boliger m.v. samt revisionsinstruksen.

Ved revisionen efterproves, om regnskabet er rigtigt, og om de disposi-
tioner, der er omfattet af regnskabsafleeggelsen, er i overensstemmelse
med love og andre forskrifter samt indgaede aftaler og seedvanlig prak-
sis. Der foretages endvidere en vurdering af, om der er taget skyldige
ogkonomiske hensyn ved forvaltningen af boligorganisationens og afde-
lingernes midler og drift, jf. herunder seerligt, at boligafdelingerne er
opfert med offentlig stotte.

Revisionen kan udferes ved stikprevevise undersegelser. Revisionens
omfang afhenger af boligorganisationens administrative struktur og
forretningsgange, herunder den interne kontrol og andre forhold af be-
tydning for regnskabsafleeggelsen. Der foretages seedvanligvis revision i
arets lob. Revisor foretager mindst én gang arligt et uanmeldt kasse- og
beholdningseftersyn.

7.1 Revisionsprotokol

Forvaltningsrevisionen udferes integreret med den finansielle revision
af arets regnskab.

Lebende forvaltningsrevision i mindre selvadministrerede bolig-
organisationer med f& ansatte kan vare begrzenset til driftseskonomiske
vurderinger af den daglige administrators/ledelses foretagne disposi-
tioner.

Revisionen ma som hovedregel ikke vaere begraenset, men revisionen
skal udferes under hensyntagen til boligorganisationens sterrelse, her-
under boligorganisationens politik samt serviceniveau.

Dyberegédende forvaltningsrevision udferes uafheengigt af den finan-
sielle revision og den lgbende forvaltningsrevision og omfatter ogsa un-
dersogelser af omrader og forhold, typisk af betydelig okonomisk raek-
kevidde.

Som resultat af forvaltningsrevisionen afslutter revisor med en protokol
om den udferte revision.

Revisionsprotokollen er det synlige resultat af de ressourcer, der er an-
vendt pa forvaltningsrevisionen, og den skal fremsta som en afbalance-
ret, konkret og med gennemarbejdede, realistiske og velbegrundede
konklusioner og forslag, der har en hej anvendelighed i praksis.




24 Revisors rapportering vedrerende den dyberegéende forvaltnings-
revision kan f.eks. indeholde:

Indledning og afgrensning:

Formalet med undersogelsen er f.eks. gennemgang og vurdering af
organisationen, forretningsgange, beslutningsproces, ansvarsdeling
m.v., gennemgang og vurdering af administrationens effektivitet.
Gennemgang og vurdering af administrationens effektivitet og pro-
duktivitet med hensyn til lesning af de opgaver, der er pélagt.

Konklusioner:
Sammenfatning af undersegelsens resultat, dens konklusioner og an-
befalinger.

Lovgrundlag, formil og opgaver:
En kommenteret beskrivelse af de omhandlede forhold, der danner
basis for boligorganisationens aktiviteter.

Organisation og forretningsgange:

En kommenteret beskrivelse af organisation, bemanding, ansvars-
deling, kompetenceforhold, administration og forretningsgange m.v.
samt en vurdering af hensigtsmaessighed.

Metoder og vurderingsgrundlag:
En kommenteret oversigt over relevante skonomiske hovedtal inkl.
indeksering og andre negletal, f.eks. om budgetter, administrations-
bidrag, henlaeggelser og lignende.

Undersogelsesresultater:

En kommenteret analyse med negletal, der viser udviklingen i for-
holdet mellem loste arbejdsopgaver og ressourceindsats, herunder
sammenligninger med tilgeengelige negletal m.v. for andre bolig-
organisationer eller boligafdelinger.

Konklusioner og eventuelle anbefalinger:

Lige som undersogelsesresultaterne skal konklusionerne begrundes
og kunne dokumenteres. Anbefalingerne kan formuleres, nér revisio-
nen identificerer sandsynlige og hensigtsmaessige midler til at rette
og forbedre papegede forhold.

Andre emner:
Omréder der er relevante i den konkrete situation.

7.2 Omfanget af revision/pris pa revisionen

En resultatorienteret forvaltningsrevision forudsaetter samarbejde mel-
lem boligorganisationen og revisionen, saledes at de disponerede res-
sourcer til opgavens lesning kan anvendes hensigtsmaessigt. Det forud-
seetter dbenhed om hensigten med undersogelsen, og der ma i passende
omfang tages hensyn til de synspunkter, der fremferes af de ansvarlige
ledere i boligorganisationen. Omvendt ma ledelsen veere interesseret i




og dben over for, at der stilles spergsmal til, hvordan administrationen
fungerer.

Hovedsynspunktet ber vere at forvaltningsrevisionen mest hensigts-
maessigt deles i to niveauer, en lobende og en dyberegdende:

Den lgbende forvaltningsrevision udferes som en naturlig og integreret
del af den finansielle revision. Dette vil sige omrader, hvor iagttagelser
under den finansielle revision kan laegges til grund ved udarbejdelse af
notater og rapporter om uhensigtsmaessigt ressourceforbrug og lig-
nende (f.eks. usaedvanlige tendenser i regnskabstal, nogletal, analyser
mv.) udarbejdet som et nedvendigt led i den finansielle revision for at
skabe overblik og vurderingsgrundlag for revisionsomradet og give
indsigt i “den substans, der ligger bag tallene”.

Hertil kommer den generelle vurdering af , om den enkelte konkrete
disposition har vearet i overensstemmelse med den almindelige norm og
gode skik for en rimelig, hensigtsmaessig og sparsommelig administra-
tion.

Sddanne forhold, bemarket under udferelse af den finansielle revision,
ber naturligvis tages op pa lige fod med andre fejl og uhensigtsmaessig-
heder i administrationen, nér forvaltningsrevisionen er en obligatorisk
del af revisionsopgaven.

Det skal dog bemzrkes, at i praksis ber det vare en selvfolge, at dben-
bare uhensigtsmeessige ressourceforbrug og lignende rapporteres til le-
delsen som et led i den almindelige service, der ydes i tilknytning til re-
visionen.

Den dyberegéaende forvaltningsrevision kan defineres som en planlagt
og malrettet undersogelse af omrader og forhold, seedvanligvis af bety-
delig skonomisk rekkevidde.

Undersogelsen gennemfores uafhangigt af den finansielle revision og
den lebende forvaltningsrevision. Den kan vere rettet mod hoved-
omréder som organisationens hensigtsmaessighed pa forskellige omra-
der, forretningsgange og beslutningsprocesser mv., dens produktivitet
og skonomi eller dens effektivitet og malopfyldelse.

Ledelsen skal tages med pa rad i beslutningen om tilrettelaeggelsen af
den dyberegdende forvaltningsrevision, og revisorerne bor leegge vaegt
pé sa vidt muligt at gennemfere deres undersogelser pa en konstruktiv
made og derved undga ressourcekraevende diskussioner om underse-
gelsens berettigelse og dens resultater.

Ledelsen af boligorganisationen méa have den udarbejdede beretning
forelagt i udkast, siledes at eventuelle indvendinger og misforstaelser
kan overvejes og eventuelt korrigeres, for den endelige beretning afgi-
ves. Nar beretningen er endelig, ber der ikke kunne opsta tvivl om kon-
klusioner og lignende, som ikke er kendt og omtalt i udkastet til beret-
ning.

25



26

Pris

En lobende forvaltningsrevision, der udferes som en naturlig og inte-
greret del af den finansielle revision skennes af revisorer at udgere et
vist ekstra tidsforbrug ved den finansielle revision. Timerne anvendes
til udarbejdelse af notater og redegerelser om iagttagelser gjort under
den finansielle revision og omfatter som beskrevet ovenfor kun i be-
graenset omfang egentlige undersogelser. Dvs. det er en slags naturlige
biprodukter fra den finansielle revision, der samles op, bearbejdes og
rapporteres.

En dyberegdende forvaltningsrevision vil typisk omfatte enkelte ud-
valgte forvaltningsomrader. Denne revision ivaerkszettes pa grundlag af
en serlig plan og afsluttes med en revisionsberetning indeholdende en
redegorelse om den gennemfarte undersogelse og resultatet heraf. I det
omfang, det er muligt, ber beretningen ogsé indeholde forslag til iveerk-
saettelse af f.eks. effektivitetsforbedrende foranstaltninger. Ressource-
forbruget til den dyberegaende forvaltningsrevision kan disponeres en-
ten til den enkelte undersogelse eller med et fast arligt budgetbeleb.

De enkelte forvaltningsomrader, der udveelges til dyberegdende
forvaltningsrevision, kan enten vaere lovbestemte omrader eller omra-
der udvalgt af revisor evt. i samarbejde med ledelsen afhaengig af bolig-
organisationens sterrelse og kompleksitet i administrationen
(veesentlighedskriteriet).

Af ovenstdende folger, at den foregede revisionsudgift ma forventes at
blive gradueret i forhold til boligorganisationens sterrelse, hvilket vil
sige, den forholdsmaessigt vil vaere dyrere for de sterste og mest kom-
plekse organisationsstrukturer og billigere for de mindste og mest
simple organisationer.




8. Tilsynets opgaver 27

Indferelsen af forvaltningsrevision indebzerer ikke egentlige sendringer i
det kommunale tilsyns opgaver, jf. beskrivelsen heraf i By- og Boligmi-
nisteriets vejledning om drift af almene boliger mv.

Tilsynet skal saledes fortsat ikke foretage en egentlig revisionsmeessig
gennemgang af regnskabet, men dette foreleegges til kritisk gennem-
gang efter almenboliglovens § 25, stk. 3 og driftsbekendtgerelsens § 111
-113.

Kommunalbestyrelsen skal herunder tage stilling til, om en organisati-
ons og dens afdelingers drift og ekonomi efter det forelagte regnskabs-
materiale og de oplysninger, kommunalbestyrelsen i gvrigt ma veere i
besiddelse af, skennes at vare forsvarlig og i overensstemmelse med
lovgivningens krav.

Boligorganisationens evaluering af egen virksomhed og revisors be-
mzerkninger hertil i overensstemmelse med god offentlig revisionsskik
forventes imidlertid at give kommunalbestyrelsen vaesentligt bedre mu-
ligheder for at vurdere boligorganisationens drift og skonomi.

Som det er fremgaet, skal revisor sdledes i revisionsprotokollen forholde
sig til spergsmalet om sparsommelighed, produktivitet og effektivitet,
og herunder papege eventuelle vaesentlige afvigelser i forhold til
udgiftsniveauet i ovrige boligorganisationer. Endvidere fremkommer re-
visor med egentlige beretninger om eventuelle dyberegaende underse-
gelser af enkeltomrader.
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9. Afslutning

Udover det medtagne appendiks- og bilagsmateriale kan der henvises
til orienteringer fra flere revisionsfirmaer, eksempler pa malsaetninger
og nogletal fra Boligselskabernes Landsforening, handbog om tilsyn
med drift af stettet boligbyggeri udgivet af Kommunernes Landsfor-
ening samt eksempler pa produktivitetsberegninger m.v. inden for stats-
lig virksomhed.

Der udvikles i disse ar nye former for supplerende regnskabsafleeggelse.
Med hensyn til “grenne regnskaber” henvises til projekt gennemfert af
Statens Byggeforskningsinstitut. Dansk almennyttigt Boligselskab har
sammen med Handelshgjskolen i Kebenhavn arbejdet med “etiske
regnskaber” i relation til almen boligvirksomhed.

Forvaltningsrevisionen kan medfere behov for udvidelse af den lovplig-
tige regnskabsaflaeggelse med nye typer af oplysninger.
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Forslag til procedure for indforelse 33
af skriftlige forretningsgange

De fleste eksempler pa skriftlige forretningsgange forudseetter tilpas-
ning til den enkelte boligorganisation. Det kan vaere en omfattende pro-
cedure at gennemarbejde alt materiale for at fa etableret et komplet saet
forretningsgange i egen organisation. Derfor foreslas her en reekkefolge,
som kan indga i boligorganisationens prioritering. Det er vigtigt, at pro-
cessen startes og felges op, selv om der kan veere tale om et leengereva-
rende forleb.

Behovet for forretningsgange kan beskrives saledes:

Administrative forretningsgange:

I den daglige administration kan fejl og misforstdelser begraenses ved at
de vigtigste rutiner beskrives. Iszer ved oplering af nye medarbejdere er
det af stor betydning, at personlig instruktion suppleres med skriftlig
beskrivelse af funktionerne. Over for boligorganisationens revisorer kan
veldokumenterede forretningsgange styrke tilliden til administrationens
tilrettelaeggelse og revisionsarbejdet vil ofte blive lettere - og dermed bil-
ligere - ndr der foreligger beskrevne forretningsgange pa de vigtigste
funktioner.

Krav, der folger af lovgivning:
Enkelte dokumenter er nedvendige for overholdelse af geeldende lov-
givning eller for at kunne dokumentere, at formelle krav er opfyldt:

B Ansettelsesbreve:

Enhver medarbejder har krav pa en skriftlig bekraeftelse pa ansaettelses-
forholdet inklusive de vilkdr, der er aftalt. For alle anseettelser siden
01.07.1993 er det ved lov fastsat, at der skal udarbejdes en skriftlig aftale
om ansattelsesvilkarene.

Specielt er det af stor betydning, at de aftalte vilkar for forretningsforere
er formuleret skriftligt og bekreeftet af sdvel bestyrelsen som forret-
ningsfereren. Dette ber sikres, uanset hvornar ansattelsesforholdet er
indgaet.

Boligorganisationer, der bliver administreret af en anden bolig-
organisation, af et forretningsfererselskab, et andelsselskab, en advokat,
bogferingsfirma eller lignende, skal ogsa sikre sig, at der foreligger
skriftlig dokumentation for de aftalte vilkar.

For alle gvrige medarbejdere ber det ligeledes sikres, at der foreligger
gensidigt bekreeftet skriftlig dokumentation for de aftalte vilkar.
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B Erkleringer om mulig inhabilitet:

Almenboligloven stiller saerlige krav til indberetning til kommunalbe-
styrelsen i tilfaelde, hvor ansatte eller valgte kan vere i en dobbeltrolle.
Boligorganisationen kan kun sikre sig den fornedne viden om mulig in-
habilitet ved at forlange af ledende ansatte og alle valgte medlemmer af
afdelingsbestyrelse og organisationsbestyrelse, at de udfylder en
‘tro-og-love’ erkleering.

B Vedtegter:

Det pahviler bestyrelsen at sikre, at boligorganisationens vedtaegter til
enhver tid er i overensstemmelse med den geeldende lovgivning. Hvis
der siden sidste ajourfering af boligorganisationens vedtaegter er sket
@ndringer i lovgivningen, som strider imod organisationens vedtaegter,
skal disse ajourferes. Som eksempler pa sendret lovgivning, der kan
medfere behov for vedtaegtseendringer, kan nevnes de nye udlejnings-
regler i 1992 og almenboligloven i 1996.

m EDB-sikkerhed:

Til opfyldelse af lovgivningens krav om registrering, bogfering og
regnskabsudarbejdelse er det ikke leengere tilstraekkeligt at have indfert
betryggende administrative rutiner og sikkerhedskontroller. Det er ned-
vendigt at formulere organisationens sikkerhedsforanstaltninger pa
EDB-omradet. Da EDB losninger er meget forskellige i omfang og struk-
tur, er det saerligt betydningsfuldt, at der udformes konkrete
sikkerhedsregler i hver enkelt organisation.

Kompetenceforhold mellem bestyrelse og forretningsferer:
En af de hyppigste kilder til konflikter i boligorganisationer er forskellig
opfattelse af ‘"hvem bestemmer hvad’. Det er iseer vigtigt at formulere
forretningsfererens kompetence for herved at afgraense indflydelsen
mellem den valgte ledelse (bestyrelsen) og den ansatte ledelse (forret-
ningsforeren).

m Stillingsbeskrivelse for forretningsforer/direkter:

Behovet for preacisering af kompetenceforholdene skal forst og frem-
mest opfyldes i en stillingsbeskrivelse for forretningsforer /direkter.
Man skal vaere opmeerksom pa, at der skal veere fuld overensstemmelse
mellem denne stillingsbeskrivelse og evrige forretningsgange, fx. vedro-
rende tegning, prokura og underskriftsforhold og vedrerende kapital-
forvaltning.

B Forretningsorden for bestyrelsen:

Bestyrelsens egne spilleregler og interne aftaler om hvilke sager, der en-
skes til behandling pé hvilke vilkar, ber fremga af en forretningsorden.
Denne vil tillige vaere et vigtigt redskab for forretningsfereren i tilrette-
leggelsen af administrationen og vurderinger af hvilke sager, der skal
foreleegges for bestyrelsen.

Forretningsgange til styrkelse af de beboerdemokratiske
organer:

En raeekke dokumenter tjener til servicering af beboerdemokratiet og kan
udarbejdes med henblik pé bedre meder, planleegning og information.
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Der er flere procedureregler, som skal kunne aendres ved enkle beslut-
ninger i repraesentantskabet, men som ikke nedvendigvis skal til afge-
relse pa hvert repraesentantskabsmede. Det gaelder f.eks. spergsmalet
om indkaldelse af suppleanter for reprasentanter, der bliver indvalgt i
organisationsbestyrelsen. Organisationens praksis for valg af formand
(om valget sker direkte i repraesentantskabet eller ved konstituering i
bestyrelsen) kan ogsa fremga af forretningsorden. Det skaber storre flek-
sibilitet end vedtaegtsbestemmelser om valg af formand. For medlem-
mer af repraesentantskabet giver en forretningsorden supplerende infor-
mation om arbejdet i repraesentantskabet, fordi den vil vaere mere fyl-
destgorende end vedteegterne. Forretningsordenen vil afspejle en del af
den ‘kultur’, som er dannet i organisationen.

m Forretningsorden for afdelingsbestyrelsen:

For mange medlemmer af afdelingsbestyrelser vil arbejdet i en besty-
relse veere uvant. Det kan veaere sveert at finde sin rolle og beskaftige sig
med netop de emner, som er henlagt til afdelingsbestyrelsen. Der kan
nemt opsta konflikter, dels internt i afdelingsbestyrelsen, dels mellem
afdelingsbestyrelsen og boligorganisationen repraesenteret ved
organisationsbestyrelsen eller administrationen. Det er vigtigt at fore-
bygge sadanne konflikter og skabe bedst muligt grundlag for afdelings-
bestyrelsens arbejde. En forretningsorden er et vigtigt redskab i disse
bestrabelser, og med loven om almene boliger er det naermest en forud-
seetning, at en afdelingsbestyrelse arbejder efter en vedtaget forretnings-
orden.

® Forretningsorden for afdelingsmedet:

Almenboligloven giver stor frihed for afdelingsmedet til selv at treeffe
beslutninger om udevelsen af beboerdemokratiet i afdelingen. Mange
afgorelser, som tidligere kunne fastleegges i organisationens vedtaegter,
skal nu treeffes af afdelingsmedet. Det drejer sig f.eks. om antallet af or-
dinzere afdelingsmeder, om antallet af medlemmer af afdelingsbestyrel-
sen, om valg af afdelingsformand. m.v. For at sddanne afgerelser ikke
skal treeffes hvert ar, men alligevel veere kendte af alle deltagere i et
afdelingsmode, ber afdelingens beslutninger om afdelingsmederne
samles i en forretningsorden.

Forretningsgange til forbedret information og samarbejde

mellem administration og valgte:

For valgte repreesentanter sdvel som ansatte i enhver funktion i bolig-
organisationen har det stor betydning at have et kendskab til strukturen
i den organisation, man er valgt eller ansat i.

B Medarbejderfortegnelse og organisationsplan:

Der ber mindst en gang arligt udarbejdes en oversigt over alle valgte re-
preaesentanter og alle ansatte. For de ansatte ber der veere en beskrivelse
af deres arbejdsfelt og tilknytning til administration og /eller afdeling.

B Vejledning i honorarudbetaling:
For enhver tillidsrepraesentant i en boligorganisation ber reglerne om
udbetaling af honorarer, godtgerelse for afholdte udgifter til f.eks. trans-
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port, kursusdeltagelse m.v. vaere kendte. Reglerne sammenszettes af lo-
vens begransninger kombineret med boligorganisationens interne ret-
ningslinier.

B Vejledning vedrerende gaver og rejser m.v.:

Der ber ikke kunne opstd misforstdelser om organisationens politik for
markering af meerkedage eller deltagelse i studieture og andre betalte
rejser.
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Byggeri/Renovering

Forretningsgangen ved et byggeri kan beskrives med felgende fase-
opdeling:

m Idéfasen

B Planlegningsfasen
B Projekteringsfasen
B Byggefasen

m Driftsfasen

Idéfasen

B Kommunens idégrundlag

Det er vigtigt element i kommunens boligpolitik at kunne tilbyde alle
borgere mulighed for frit at vaelge en hensigtsmaessig bolig i de omgi-
velser og det milje, de foretraekker. For overvejelserne om udformnin-
gen af boligerne begynder, er det vigtigt at danne sig et overblik over
boligbehovet i kommunen. Boligorganisationens egne ventelister giver
et godt grundlag, men kommunens udbygningsplaner og erhvervslivets
vilkar spiller ogsé en vigtig rolle.

Kommunen kan pa grundlag af en konkret behovsvurdering stille krav
om, at en vis andel kommende boliger opferes som seerligt egnede for
unge eller zldre og personer med handicap. Disse boliger skal meerkes
som henholdsvis almene ungdomsboliger og almene aldreboliger. De
ovrige boliger maerkes som almene familieboliger.

Boligorganisationen skal medvirke til losningen af de flestes behov for
en god og tidssvarende bolig. Der skal ikke mindst veere plads til men-
nesker med boligsociale problemer, bl. a. fordi deres skonomiske rade-
rum er begraenset. Derfor er det vigtigt at overveje udbud og eftersporg-
sel i sammenhaeng med huslejens storrelse.

B Bygherrens idégrundlag (bygge- og udbudsprogram)

For at fastleegge opgavens organisatoriske, gkonomiske, juridiske og
tekniske grundlag, udarbejder boligorganisationen et bygge- og ud-
budsprogram. Programmet skal praecisere opgaven, saledes at bygher-
ren og kommunen som samarbejdspartner er enige om, hvordan opga-
ven skal lgses. Endvidere skal programmet fastsla de faste forudsaetnin-
ger over for de ovrige involverede parter i opgavelesningen og formu-
lere bygherrens visioner og malsaetning.

Programmet indeholder bl.a. rum- og udstyrsspecifikationer for boliger
og feellesarealer. Programmet beskriver ogsa udearealer, tekniske anlaeg
og rammer for den efterfolgende drift med seerlig henblik pé lave vedli-
geholdelsesomkostninger.

Udbudsprogrammet indeholder desuden overordnet tidsplan, ramme-
gkonomi, opgaveforudseetninger i relation til myndigheder, samt betin-
gelser for aftaleforholdet til de tekniske radgivere og handvaerker/en-
treprengrer.
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B Lokalplan

Hvis arealet ikke i forvejen er udlagt til boligformal, skal der laves en
lokalplan for omrédet. Det er kommunen, der udarbejder lokalplan-
forslag og udsender det til horing, men ofte vil kommunen gerne kende
bygherrens gnsker til den kommende udnyttelse, s lokalplanforslaget
kommer til at ligne den teenkte bebyggelse og dens placering sa meget
som muligt.

Planiagningsfasen

B Dispositionsforslag

Pa grundlag af byggeprogrammet udarbejder de tekniske radgivere et
dispositionsforslag, der er et begrundet forslag til opgavens lesning.
Dispositionsforslaget beskriver den arkitektoniske ide, funktion og
miljg, og der redegares overordnet for konstruktions- og installations-
principper, samt for materialevalg. Forslaget skal ogsa redegere for de
afledte drifts- og vedligeholdelsesressourcer og indeholde tegnings-
materiale.

Der skal ligeledes udarbejdes en totalekonomisk redegerelse, som skal
dokumentere, at der er et afbalanceret forhold mellem byggeudgifter og
drifts- og vedligeholdelsesudgifter. Dokumentationen skal specificeres i
de efterfolgende projekteringsfaser og fremlaegges til godkendelse sam-
men med stotteansogningen.

Tegningsmaterialet skal indeholde en bebyggelses-/beliggenhedsplan,
planskitser af boligerne inkl. eventuelle servicearealer, facadeskitser og
eventuelle rumlige afbildninger. Safremt en udvidelse af bebyggelsen er
realistisk, skal der redegores for en etapeopdelt bebyggelsesplan for
hele omrédet.

Rédgiveren udarbejder et skonomisk overslag indenfor de rammer, der
er oplyst i byggeprogrammet. Radgiveren henvender sig til myndighe-
derne, og eventuelle overordnede dispensationsansggninger fremsen-
des. I samarbejde med bygherren udarbejdes en overordnet tidsplan.

B Skema A

Bygherren skal soge kommunen om stette til projektet og kommunen er
i princippet frit stillet med hensyn til omfanget og karakteren af det ma-
teriale, som ansggeren skal indsende. Kommunens krav skal dog veere i
overensstemmelse med almenboligloven, og bygherren skal derfor som
udgangspunkt anvende det formaliserede og godkendte ansegnings-
skema A, B og C. Derudover kan den enkelte kommune stille krav til
yderligere oplysninger, som ikke er med i skemaet.

Herefter gives et overslag over anlaegsbudgettet.

B Kommunens stottesagsbehandling

Kommunen er som bygningsmyndighed ansvarlig for, at projektet over-
holder byggelovgivningen og anden lovgivning af betydning for projek-
tet. Grundlaget for kommunens sagsbehandling er primeert skema A,
samt hvad den enkelte kommune som stgttemyndighed kreever af
bilagsmateriale.
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trollere, at de planlaegningsmaessige forudseaetninger er i orden. Projektet

skal derfor vaere i overensstemmelse med kommuneplanen og en even-

tuel lokalplans bestemmelser.

Projekteringsfasen

B Projektforslag/hovedprojekt

Pa basis af kommunens stettetilsagn begynder de tekniske rddgivere pa
udarbejdelsen af et projektforslag. Eventuelle bemerkninger i stotte-
tilsagnet fra kommunen skal indga i projektet. Projektforslaget er den
sidste del i forslagsfasen.

Som en del af projektforslaget udarbejdes et skonomisk overslag, enten
udfert som et summarisk overslag eller et fagopdelt overslag, der om-
fatter alle vaesentlige bygningsdele.

Efter bygherrens godkendelse af projektforslaget, udarbejder radgiverne
et forprojekt. Samarbejdet mellem bygherren og radgiverne vil i denne
fase involvere blandt andet myndighedsgodkendelse i form af byggetil-
ladelse. Bygherrens driftserfaringer fra tilsvarende byggerier bliver séle-
des indarbejdet, s& funktionelle og byggetekniske problemer undgas.

Hovedprojektet indeholder i detaljer de nedvendige byggetekniske re-
degorelser - bade i form af tegninger og beskrivelser. Af hensyn til den
efterfolgende prisindhentning/licitation er det vigtigt, at materialet er
entydigt. I denne projekteringsfase medvirker forretningsfereren bl.a.
ved udarbejdelse af udbudsbetingelser. Bygherren har pligt til at basere
entreprisekontrakten pa AB-92, “Almindelige betingelser for arbejder og
leverancer i bygge- og anlegsvirksomhed”.

Bygherren har det overordnede gkonomiske og administrative ansvar
for opgavens lasning og skal dermed have fuld indflydelse pé de betin-
gelser, som hdndverkerne skal arbejde pa.

De seerlig EU-udbudsregler skal overholdes.

B Projektgranskning
Det vil i nogle tilfeelde vaere fornuftigt at lade projektgranskning fore-
tage af et uafthaengigt teknikerfirma.

B Prisindhentning

I forbindelse med afholdelse af udbud er det vigtigt at sikre, at reglerne
om fast pris og tid, udbud og totalentrepriseforhold, ansvar, kvalitets-
sikring, vinterbyggeri og brug af beton overholdes.

B Hvis projektet bliver for dyrt

Ofte bliver priserne for hoje, og sa ma projektet gennemarbejdes i sam-
arbejde mellem teknikerne og den billigst bydende for at gennemfore
nedvendige besparelser. Det er specielt vigtigt, at EU-reglerne overhol-
des i en besparelsesrunde. Den endelige afgerelse af, hvilke sendringer
der skal gennemferes for at den gkonomiske ramme skal holde, ber
dreftes indgaende med bestyrelsen, bygherren - sa forvenininger til
kvalitet, udformning og indretning svarer overens med de boliger, der
skal bygges. Hvis besparelserne betyder, at kvaliteten er i fare, kan der
ogsa vere anledning til at overveje om byggeriet skal gennemferes.
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B Kommunens stottesagsbehandling

Kommunalbestyrelsen er den eneste myndighed, der behandler og god-
kender skema B.

Kommunalbestyrelsens godkendelse af ansggningen medferer, at der
samtidig er givet endeligt tilsagn om kommunel&n, statslig ydelsesstotte
samt garanti i overensstemmelse med almenboligloven. Nar kommunen
har godkendt skema B, kan der ikke stilles yderligere krav til byggeriet,
som vil medfere merudgifter. Nar bygherren har modtaget det god-
kendte skema B, kan byggeriet szttes i gang.

Byggefasen

B Entreprenserer

Efter kommunens og bygherrens godkendelse af skema B, underskrives
entreprisekontrakten af bygherren og entrepreneren. Kontrakten skal
baseres pa AB-92. Det er en forudseetning for kontraktens gyldighed, at
entreprengren samtidig fremsender den aftalte sikkerhedsstillelse pa 15
% af entreprisesummen ekskl. moms til bygherren.

Bygherrens tilsyn kontrollerer undervejs i byggeriet, at arbejdet udferes
i overensstemmelse med tegninger og beskrivelser, og at tidsplanen fel-
ges. Der holdes derfor regelmaessige moder, hvor de tekniske rddgivere
og entreprenerer deltager.

Tilsynet kontrollerer ogs4, at entreprenerernes a conto begeeringer er i
overensstemmelse med det faktisk udferte arbejde. Eventuelle ekstra-
ydelser ber veere betinget af bygherrens godkendelse. Tilsynet skal ud-
fores i overensstemmelse med kravene til kvalitetssikring.

Nar byggeriet er feerdigt, afholdes der feelles afleveringsforretning for
samtlige entreprenerer. Ved etapevis aflevering afholdes der
afleveringsforretning for hvert afsnit.

Nar afleveringsforretningen er godkendt, nedskriver bygherren
entreprengrernes sikkerhedsstillelse til 10 %.

Driftsfasen

m Udlejningsbudget

6 maneder for byggeriet er feerdigt og beboerne skal flytte ind, udarbej-
des det endelige udlejningsbudget, s& de, der skal leje boligerne ud, har
god tid til markedsfering. Budgettet udarbejdes med udgangspunkt i
Skema B, men er der sket en udvikling pé finansieringsomradet eller
bliver byggeriet dyrere, skal der tages hensyn til det. Udlejnings-
budgettet fordeler ogsa huslejen pa de enkelte lejemal efter geeldende
regler. Udlejningsbudgettet skal godkendes af kommunen.

B SkemaC

Senest 6 méneder efter byggeriets aflevering skal bygherren indsende
byggeregnskab til kommunen til godkendelse. Byggeregnskabet kan
indsendes pa skema C.

I byggeregnskabet medtages samtlige driftsudgifter og -indtegter frem
til skaeringsdatoen for byggeriets overgang til drift. Skeeringsdatoen
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med tilleeg af 2 maneder til klargering af udenomsarealer.

Byggeregnskabet skal indeholde alle udgifter vedrerende byggeriets op-
forelse, herunder afsaetningsbeleb.

B Byggeregnskabet/skema C skal revideres af en registreret eller stats-
autoriseret revisor. Regnskabet sendes til kommunens godkendelse. Det
skal dokumenteres i et revideret efterregnskab, at afseetningsbeleb er af-
holdt senest 6 maneder efter byggeregnskabets godkendelse.

®m Kommunens endelige godkendelse

Kommunalbestyrelsen kontrollerer, at stottereglerne er overholdt. Spe-
cielt kontrolleres det, at eventuelle merudgifter fra det godkendt skema
B til byggeregnskabet (skema C) kan godkendes.

B Arsgennemgang

Opstar der i lobet af det forste driftsar vaesentlige fejl, og konstateres
der storre mangler, skal entreprenererne omgéaende anmodes om at
foretage de nedvendige udbedringsarbejder.

Nar byggeriet har veret i brug knap et ar, indkalder bygherren og de
tekniske radgivere til en bygningsgennemgang for at registrere eventu-
elle fejl og mangler. Gennemgangen koordineres i forhold til Bygge-
skadefondens 1- ars eftersyn. Efter afhjeelpning nedszettes entreprener-
ens sikkerhedsstillelse til 2 %.

Tilbage er 5- ars eftersynet, der er knyttet til entreprenerernes ansvars-
periode og kvalitetssikring- og byggeskadefondsbestemmelser, samt fri-
givelse af entreprenerens resterende sikkerhedsstillelse.

Kvalitetssikringen er betydningsfuld for en tilfredsstillende gennemfe-
relse af et byggeri.

Den vigtige kvalitetssikring af et byggeri kan formuleres

saledes:

B At sette kvaliteten: (valg af kvalitet)

En programgennemgang skal sikre, at der foreligger et byggeprogram.
Dette skal redegere for grundens beliggenhed, muligheder og begraens-
ninger for at bygge samt realistisk beskrive sammenhaengen mellem on-
sket form, funktion og byggeteknisk kvalitet og den gkonomi, der stilles
til rddighed. Programmet skal endvidere beskrive omfanget af kvalitets-
sikring af de enkelte faser. Det fastslds, at der i bygherreorganisationen
er en person, der kan patage sig opgaven at gennemga bygherre-
programmet pa baggrund af en vejledende checkliste. En bygherre-
uddannelse skal indeholde et modul om sével formulering som kontrol
af et byggeprogram.

Ved ansggning om offentlig stette til et byggeri ber byggeprogrammet
medsendes og godkendes af kommunen som grundlag for opgaven.

B At tilvejebringe kvaliteten: (model af virkeligheden) ‘
En forslagsgranskning skal redegore for, at samspillet mellem terraen-
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regulering, bygningsplacering, bygningsform, overordnet materialevalg
og okonomi er realistisk. Resultatet af granskningen kontrolleres af en
uvildig kontrollant.

En projektgranskning skal redegere for, at projektet indeholder tegnin-
ger af og beskrivelse til bygbare lgsninger. Losningerne skal tilhere klas-
sen “mindre risiko” og veere i overensstemmelse med geeldende offent-
lige forskrifter og god byggeskik.

Resultatet af granskningen kontrolleres af en uvildig kontrollant.
Kontrol og granskning baseres pa stikpraver og svarer i princippet til
tilsynets kontrol af de udferendes aktiviteter.

B At sikre kvaliteten: (virkeligheden)
Tilsynet skal redegere for, at det udferte er i overensstemmelse med
projektet.

En afleveringsforretning skal redegere for, at savel bygningen som
dokumentationsmaterialet for de udvalgte emner er gennemgaet og at
eventuelle mangler er beskrevet udferligt i en mangelliste. Der skal in-
den Byggeskadefondens 1-ars eftersyn foreligge dokumentation p4, at
eventuelle mangler er afhjulpet. Der skal inden Byggeskadefondens 1-
ars eftersyn foreligge dokumentation p4, at der er en driftsplan, og at
driftsforskrifterne modsvarer de valgte lgsningers udgangskvalitet.

Kvalitetssikring af et byggeri er af afgerende betydning for opfyldelse af
byggeriets malseetninger.

Der henvises i gvrigt til bilag 3, 10 emner for granskning, risiko-
vurdering og kontrol af forslag og projekt, Byggeskadefonden, maj 1999.

Checkliste til anvendelse i forbindelse med kontrol af byggesagen:
kommunalt tilsagn (godkendelse af skema A)
skede pa ejendommen
radgiveraftale
entreprisekontrakter
- bygnings/brandforsikring eventuelt all risk forsikring
kommunal godkendelse af byggeriets igangsaetning (skema B)
byggetilladelse
lanetilbud fra realkreditinstitution
udbetaling af grundkapital
eventuelt byggelan
placering af ansvar for byggepladsens sikkerhedsorganisation
dokumentation for kvalitetssikring
godkendt lejebudget
fastsaettelse af skaeringsdato
hjemtagelse af 1&n efter byggeriets afslutning
ibrugtagelsesattest
byggeregnskabet indsendes senest 6 méneder efter byggeriets afslut-
mng

Der kan tilfgjes flere punkter, bl.a. om der foreligger byggeprogram fra
bygherren.
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I. Indledning

Med rigsrevisorloven, der tradte i kraft
den 1. jJanuar 1976, blev der indfert szrlige
bestemmelser om Rigsrevisionens adgang
til at gennemgé ikke-statslige regnskaber.

I henhold til lovens § 4 kan Rigsrevisio-
nen siledes — gennem vedkommende mi-
nister — krzve forelagt til gennemgang
regnskaber fra institutioner, foreninger,
fonde mv., der modtager stotte fra staten.
Rigsrevisionen skal efter lovens § 5 ogsa
have adgang til at gennemga den del af de
kommunale regnskaber, som vedrerer
virksomhed for hvilken, der skal ske afreg-
ning over for staten.

Ved sin gennemgang af disse regnskaber
skal Rigsrevisionen efter lovens § 6, navn-
lig pése:
at regnskaberne er undergivet betryggen-
de revision,
at vilkdrene for tilskud mv. er opfyldt,
atmidlerne er anvendt i overensstemmelse
med givne bestemmelser, og
at der i gvrigt er taget skyldige ekonomi-
ske hensyn ved forvaltningen af midlerne.

Bestemmelsen i rigsrevisorlovens § 6 be-
tyder saledes, at gennemgangen af de pé-
geldende institutioner mv. ogsa skal om-
fatte en ekonomisk-kritisk bedemmelse,
svarende til den forvaltningsrevision Rigs-
revisionen udferer over for statslige insti-
tutioner, jf. »god offentlig revisionsskik«
efter rigsrevisorlovens § 3.

Kravet om forvaltningsrevision af regn-
skaber, hvor statslige midler indgar, ma
navnlig ses pa baggrund af forskellen i for-
mélet med henholdsvis et privat og et of-
fentligt regnskab.

En privat virksomheds regnskab er nor-
malt indrettet med resultatkonti for pro-
duktion, omstning osv., s& en analyse af
arsregnskab og arsberetning kan give et
indtryk af, om der er tale om en produktiv
og effektiv virksomhed. Regnskabet for en
offentlig eller offentlig stettet institution
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viser normalt, hvor meget det koster at dri-
ve den pagaldende institution, ligesom
udgifterne bogfores efter deres art, s& det
kan kontrolleres, om bevillingsforudsat-
ningerne er overholdt. Der er normalt ikke
regnskabstal, der viser noget om produk-
tionen, ligesom sddanne institutioner kun
sjeldent er underkastet almindelige mar-
kedsmekanismer.

En arbejdsgruppe med reprasentanter
for Rigsrevisionen, Foreningen af Statsau-
toriserede Revisorer og Kommunernes
Revisionsafdeling udarbejdede i maj 1981
en betenkning om revisionsinstrukser og
-bestemmelser mv. inden for de omrader,
der omfattes af rigsrevisorlovens § 4 og om
begrebet »god offentlig revisionsskik«.
Arbejdsgruppen fandt af praktiske grun-
de, at revisor ved de pagaldende institu-
tioner skulle varetage den samlede revi-
sionsopgave i overensstemmelse med
»god offentlig revisionsskik«, herunder
altsd ogsd foretage forvaltningsrevision.
Betznkningen indeholdt et udkast til en
generel revisionsinstruks (modelinstruks),
der kunne danne grundlag for udformnin-
gen af nye revisionsinstrukser for de insti-
tutioner mv., der var omfattet af rigsrevi-
sorlovens §§ 4 og 5.

Forvaltningsrevision omfattede efter ar-
bejdsgruppens opfattelse en bedemmelse
af, om enkeltdispositioner, aktiviteter,
programmer eller en institutions samlede
opgaver er gennemfert pd en skonomisk
hensigtsmassig made, og om resultaterne
svarer til de mal, der er sat for institutio-
nens samlede virksomhed. Det skal sdle-
des efterpreves, om institutionens disposi-
tioner er i overensstemmelse med de al-
mindelige normer for, hvad der krzves af
en hensigtsmassig og sparsommelig admi-
nistration ved forbrug af offentlige midler.

Arbejdsgruppen fandt det hensigtsmas-
sigt — og i @vrigt 1 overensstemmelse med
international terminologi — at beskrive be-
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grebet forvaltningsrevision ved hjzlp af

felgende tre aspekter:

— Sparsommelighedsaspektet (Er goder og
tjenesteydelser erhvervet pd den mest
skonomiske made under hensyn til kva-
litet, kvantitet etc. 7).

— Produktivitetsaspektet (Er der et opti-
malt forhold mellem ressourceanven-
delse og produktion ?).

- Effektivitetsaspektet (I hvilket omfang
har man ndet de mal — udlest de virknin-
ger — som var tilsigtet med den pagzl-
dende bevilling, set i forhold til ressour-
ceanvendelsen ?).

Arbejdsgruppens betznkning og mo-
delinstruksen blev optaget som bilag til
statsrevisorernes beretning nr. 6/1981 om
udarbejdelse af vejledende retningslinjer
for revisionen af institutioner, foreninger,
fonde mv., der modtager statsstotte (rigs-
revisorlovens § 4) og har siden dannet ud-
gangspunkt for langt de fleste instrukser,
der er udsendt p& omradet.

Modelinstruksen indeholdt tillige et bi-
lag, hvori der bl.a. blev oplyst om forskelli-
ge revisionshandlinger, som revisor kunne
foretage for at efterpreve sparsommelig-
hed, produktivitet og effektivitet.

Der har i de senere ar vist sig behov for
en ajourfering af modelinstruksen. Dette
har sammenhzng dels med de praktiske
erfaringer, der er indhentet igennem are-
ne, dels med indferelsen af nye tilskuds-
former (bloktilskud, rammetilskud mv.)

Der blev derfor i november 1990 nedsat
et udvalg med reprzsentanter for Rigsre-
visionen, Foreningen af Statsautoriserede
Revisorer, Foreningen af Registrerede Re-
visorer, Kommunernes Revisionsafdeling
og Direktoratet for Stadens (»Keben-
havns«) Revision til at vurdere virkninger-
ne af den hidtidige modelinstruks og at ud-
arbejde forslag til ajourfering af instruk-
sen.

Udvalget afgav betenkning i juli 1992,
og betznkningen indeholder bl.a. et ud-
kast til en ny modelinstruks. Denne mo-

delinstruks svarer pa de fleste punkter til
den hidtil geldende, idet det var udvalgets
opfattelse, at den hidtidige modelinstruks
stort set havde fungeret tilfredsstillende.

Forslaget til nye retningslinjer indebz-
rer dog, at der stilles nye krav til revisors
rapportering bl.a. om den udferte forvalt-
ningsrevision. Der skal redegeres for, hvil-
ke undersegelser der er udfert, og hvilke
vurderinger/konklusioner revisionen har
givet anledning til. Der skal derfor ogsa re-
degeres for de undersoegelser vedrerende
forvaltningsrevision, der er gennemfert,
selv om undersggelsen ikke giver anled-
ning til bemarkninger.

Der er sdledes med forslaget lagt op til
en mere fyldig rapportering om forvalt-
ningsrevisionen. Det vil med en sddan rap-
portering vere muligt for institutionens le-
delse, tilskudsyder, Rigsrevisionen mv., at
fa et grundlag for vurdere, om der ved in-
stitutionens drift er taget skyldige ekono-
miske hensyn. Endvidere vil grundlaget
for at vurdere revisionens udferelse, her-
under om revisionen har varet betryggen-
de, vere forbedret.

Udvalget har bemarket, at videregéen-
de (effektivitets-)undersegelser, der om-
fatter flere institutioner, s&dvanligvis ikke
kan udferes af den enkelte institutions re-
visor. S&danne undersogelser vil som ho-
vedregel mest hensigtsmassigt kunne ud-
feres af Rigsrevisionen, som har bedre ad-
gang til at indhente oplysninger fra flere
institutioner. Specielle undersegelser kan
eventuelt udferes af revisor efter anmod-
ning fra institutionens ledelse, eller — efter
aftale med ledelsen - fra tilskudsyder eller
Rigsrevisionen.

De =ndrede krav til rapporteringen in-
debarer endvidere, at rapporteringen om
de revisionshandlinger, der felger af prin-
cippet om »god revisionsskik«, ber be-
grenses til vasentlige forhold, og at intet-
sigende standardbemerkninger s& vidt
muligt undlades. I evrigt vil fremtidige
skerpede krav til institutionerne om selv




atudarbejde oplysninger om produktivitet
mv., pavirke revisors arbejde i retning af at
undersege og vurdere, om de oplysninger
institutionen selv har fremlagt, er rigtige
og relevante.

Udvalget har ikke udarbejdet et szrligt
bilag til modelinstruksen, idet udvalget
fandt, at der var behov for en mere omfat-
tende vejledning i, hvorledes forvaltnings-
revision rent praktisk udferes.

I overensstemmelse hermed har Rigsre-
visionen udarbejdet denne vejledning,
som gerne skulle kunne give inspiration og
ideer til revisors arbejde med forvaltnings-
revision.

Det er Rigsrevisionens hab, at revisorer-
ne vil kunne benytte vejledningen i alle til-
felde, hvor revisor ifelge en revisionsin-
struks skal udfgre sin revision i overens-
stemmelse med »god offentlig revisions-
skik« og dermed, udover finansiel revi-
sion, ogsd skal udfere forvaltningsrevi-
sion.

Ved sin afgerelse af i hvilken udstrek-
ning revisor i det konkrete tilfzlde ber ud-
fore forvaltningsrevision, ma revisor na-
turligvis — som altid - legge vagt pa ve-
sentlighed og risiko. Der skal sdledes vere
et rimeligt forhold mellem institutionens
storrelse og de omkostninger, revisors un-
dersogelse paforer institutionen.

Det er imidlertid Rigsrevisionens erfa-
ring, at det i mange tilfzlde med en beske-
den arbejdsindsats kan konstateres, om
der er &benbare problemer, fx med hensyn
til gkonomistyring, forrentning af likvider,
ressourceforbrug mv.

Revisor ber ogsd vere opmarksom pé,
at mange af de eksempler pd undersegel-
ser mv., som vejledningen omtaler vedro-
rer opgaver, som revisor normalt vil be-
tragte som szrlige konsulentopgaver.

Det har ikke veret hensigten med denne
praktiske vejledning at fastsatte bindende
normer/retningslinjer. Erfaringerne har
imidlertid vist, at der er behov for en ud-
forlig og praktisk vejledning i, hvorledes

forvaltningsrevision kan udferes, si revi-
sor bedst muligt kan efterpreve, om der
ved forvaltningen af den reviderede insti-
tution udvises skyldige ekonomiske hen-
syn.

Det er Rigsrevisionens héb, at vejled-
ningen tillige vil kunne give inspiration
ogsa 1 mange andre tilfelde, end hvor der
efter loven skal revideres efter god offent-
lig revisionsskik. Hvor der inden for det
kommunale omréde skal udferes forvalt-
ningsrevision efter kommunalbestyrelsens
serlige bestemmelse, er det dog den enkel-
te kommunalbestyrelse der bestemmer,
om og i hvilket omfang, der skal udferes
forvaltningsrevision, uden for det omréde,
der omfattes af rigsrevisorlovens § 5.

I1. Generelt om forvaltningsrevision

Formalet med forvaltningsrevision er at
undersege og vurdere om den reviderede
institution (forening, fond mv.) har udvist
skyldige skonomiske hensyn ved forvalt-
ningen af offentlige midler, jf. bestemmel-
sen i rigsrevisorlovens § 6. Det skal efter-
preves, om institutionen har udvist den
sparsommelighed, som man ma krave,
hvor det drejer sig om forvaltningen af
statslige midler, samt om institutionen ar-
bejder produktivt og effektivt.

Revisor kan foretage sine undersoegelser
som led i det daglige revisionsarbejde, el-
ler revisor kan gennemfoere storre, mere
malrettede undersggelser, hvor det bl.a.
ved sammenligninger over tid eller med
andre tilsvarende institutioner, vurderes
om institutionen fungerer sparsommeligt,
produktivt og effektivt.

Opgaven med forvaltningsrevision kan
ikke principielt betragtes som nogen ny
opgave for en privatpraktiserende revisor.
Opgaven er tet beslagtet med de opgaver,
revisor kommer ud for, nar han skal ridgi-
ve sin »private« klient om, hvorledes kli-
enten kan opni et bedre resultat ved drif-
ten af sin virksomhed.
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Som det allerede er omtalt, er det hen-
sigtsmaessigt at inddele forvaltningsrevi-
sionen i de tre nzvnte aspekter, nir begre-
bet nzrmere skal beskrives. Denne opde-
ling vil ogsa blive anvendt ved beskrivel-
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sen af, hvordan forvaltningsrevision kan
udferes i praksis.

I nedenstiende figur er skematisk vist
de tre aspekter (sparsommelighed, pro-
duktivitet og effektivitet) i forhold til en
given institution, jf. felgende figur:

/ T
\,

Ressourcer

Effekti-

Produk- Sparsom- Axktivitet
vitets- tivitets- 1 1gheds- (Torbrug afr
analyse ana lyse analyse ressoucer)

(Produktions-~
faktorer, [mput)

Y

7

Prestationer

Coutput)

¥

Effekter

Som det fremgér af figuren vedrerer
sparsommelighedsanalyser forholdet i-
mellem forbrug af ressourcer og de gen-
nemferte aktiviteter: Er aktiviteterne gen-
nemfert pA den mest skonomiske méde.

En produktivitetsanalyse beskaftiger
sig med forholdet mellem de anvendte res-
sourcer og produktionen, medens man ved
en effektivitetsanalyse inddrager forholdet
mellem malsztning og ressourcer samt de
opndede resultater (effekter).

A. Efterprovelse af sparsommelighed

Ved efterprovelse af sparsommelighed
skal revisor vurdere, om institutionens dis-
positioner er i overensstemmelse med de
almindelige normer for, hvad der under
hensyntagen til institutionens art og ster-
relse kreves af en hensigtsmassig og spar-
sommelig administration ved forbrug af
offentlige midler.




Revisor kan se pa forskellige omkost-
ningsarter, der i regnskabet kan vare for-
delt pd ansvarsomrader og omkostnings-
steder. Ved bedemmelse af sparsommelig-
hed skal revisor derimod ikke inddrage en
mere omfattende vurdering af aktiviteter-
ne eller disses hensigtsmassighed. Revisor
kan vurdere det enkelte bilag — den enkelte
transaktion - eller vurdere en rekke trans-
aktioner i sammenhang.

Revisor kan foretage sine undersegelser
ved direkte at vurdere om den pris, der er
betalt for et erthvervet gode, har varet ri-
melig i forhold til kvaliteten. Undertiden
kan det vare praktisk at anvende en indi-
rekte form for vurdering. Revisor kan séle-
des se pé den forretningsgang, der danner
grundlag for dispositionen eller transak-
tionen.

Det kan sdledes vurderes, om den fulgte
forretningsgang (fx ved indkeb eller debi-
torpleje) er egnet til at sikre, at der handles
okonomisk hensigtsmassigt.

Revisor ber vere opmarksom pa insti-
tutionens organisations- og personalefor-
hold, herunder om ansvar, befgjelser og
arbejdsopgaver er fordelt i organisationen
pé en hensigtsmassig made, og om perso-
naleudgifterne er rimelige i forhold til in-
stitutionens sterrelse og opgaver.

Revisor forventes ikke at udarbejde
»negletal« e.l. til belysning af sparsomme-
lighedsaspektet, men ber vurdere om dis-
positionerne baserer sig pd sund fornuft,
og at dertages de hensyn til sparsommelig-
hed, som man med rimelighed kan forven-
te 1 forbindelse med forbrug af offentlige
midler.

B. Efterprovelse af produktivitet og effektivi-
tet

a. Produktivitet

En undersegelse af produktiviteten (en
input-output analyse) i en virksomhed el-
ler institution (eller en del heraf) kan bl.a.

baseres pd en negletalsberegning. Som et
udtryk for produktivitet kan man derfor
opstille felgende brek:

antal producerede enheder
forbrug af ressourcer
(produktionsomkostninger)

Opgaven ved en produktivitetsundersg-
gelse omfatter yderligere en sammenlig-
ning af det udregnede negletal med andre
relevante negletal.

En produktivitetsundersegelse kan de-
les i 4 faser:

1. Find et udtryk for produktionen

2. Find et udtryk for produktionsomkost-
ningerne

3. Beregn forholdet mellem produktion
og omkostninger

4. Find et sammenligningsgrundlag og fo-
retag en sammenligning.

Som konklusion pd undersegelsen ber
revisor redegere for, hvad sammenlignin-
gen mellem de relevante negletal viser om
institutionens produktivitet og produktivi-
tetsudvikling.

Ad 1. Produktion

De institutioner mv., der er omfattet af
rigsrevisoriovens § 4, har karakter af of-
fentlig virksomhed. Dette indebarer, at
det — som ved produktivitetsanalyser in-
denfor den statslige sektor — kan vare van-
skeligt at finde et velegnet udtryk for pro- -
duktionen. Ofte kan man veare i tvivl om,
hvad dens produktion egentlig er, og hvor-
ledes den kan kvantificeres. Undertiden er
det praktisk at tage en enkelt aktivitet ud af
en institution og beregne produktiviteten
af denne del, fx en afdeling, et kontor, en
kantine, et varksted eller en af flere ud-
dannelser. Hvordan man vil fastlzgge pro-
duktionen athznger af, hvad det er for en
type institution, man reviderer. Revisor
ber vere opmarksom pi, om der er opstil-
let produktionsmal for institutionen. Sa-
danne maél vil ofte vare opstillet af en
overordnet myndighed. Det ber altid un-
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dersages, om der over for bevillingsmyn-
dighederne er opstillet produktionsmal.
Dette er nemlig ofte tilfzeldet. Disse vil 1 s
fald fremga af anmerkningerne til finans-
loven, og det vil vaere naturligt at benytte
disse produktionsmal i undersogelsen.

Der er nedenfor i kapitel V givet nogle
forslag til faktorer, der kan anvendes som
udtryk for produktion inden for forskelli-
ge typer af offentlig virksomhed.

Ad 2. Produktionsomkostninger

Produktionsomkostninger kan naturlig-
vis sattes lig med samtlige omkostninger,
incl. afskrivninger mv., der eranvendt til at
frembringe produktionen i den reviderede
institution. Ofte er det imidlertid praktisk
at bruge et mere begranset udtryk for om-
kostningerne. Det kan fx vaere de direkte
udgifter, eller endnu mere snzvert alene
lenudgifter, lensum, antal »arsvaerk«, an-
tal benyttede kvadratmeter etageareal,
statstilskud osv. For undervisningsvirk-
somhed kan fx l&zrertimetal eller l&rerske-
matimer (konfrontationstimer) benyttes.

Ad 3. Ombkostninger pr. produceret enhed

Ved at sztte omkostningerne i forhold
til produktionen kan man finde frem til et
negletal for omkostning pr. produceret en-
hed, jf. foranstdende brek. :

Effektivitet =

Sédanne nogletal er centrale, og de ud-
gor institutionens sammenligningsgrund-
lag, der skal benyttes ved den fortsatte un-
dersogelse.

Ad 4. Find et sammenligningsgrundlag og
foretag en sammenligning

Et enkeltstdende nogletal siger sjeldent
ret meget om produktiviteten. Interessant
bliver det som regel forst, nar man kan fin-
de noget at sammenligne det med. Det kan
fx vere med tilsvarende negletal fra insti-
tutionen for tidligere 4r — med budgettere-
de tal — eller med nogletal for lignende in-
stitutioner. Ogs4 statistiske oplysninger vil
undertiden kunne anvendes.

Dette betyder ogsé, at man — ndr man ta-
ger stilling til, hvilke udtryk for hhv. pro-
duktion og omkostninger, der skal anven-
des — bor tage hensyn til de sammenlig-
ningsgrundlag, man har mulighed for at
benytte sig af.

Ved hjelp af sammenligninger mellem
nogletal, der er beregnet pd et ensartet
grundlag, vil man kunne fa relevante ud-
tryk for produktiviteten eller produktions-
udviklingen i1 den undersegte institution.

b. Effektivitet

Undersogelse af effektivitetsaspektet
kan skematisk — og teoretisk — beskrives
sdledes:

relativ malopfyldelse

forbrug af ressourcer (produktionsomkostninger)

Relativ malopfyldelse er et begreb, der
nappe lader sig anvende i revisors prakti-
ske arbejde. Dog ma revisor i alle tilfzlde
vere opmarksom pd, om institutionen har
et veldefineret formal. Oplysninger om
malsztningen for en institution kan ofte
findes i lovgivning eller andet regelszt, el-
ler i institutionens vedtzgter e.l. I de fleste
tilflde er formalet eller malsztningen ik-

ke kvantificeret, men formuleret i mere el-
ler mindre generelle vendinger.

En vurdering af i hvilket omfang forma-
let er ndet, kan i reglen ikke baseres pé tal-
storrelser, men ma i givet fald beskrives
ved hjzlp af mere »blede« data - eller rent
verbalt. Man kan bl.a. vurdere institutio-
nens »effekter« eller »nytte«. I vurderin-
gen kan ogsé indga en vurdering af kvalite-



ten af institutionens produktion. Vurde-
ringen af malopfyldelsen kan baseres pd
forskellige mere eller mindre indirekte mél
eller »indikatorer«, der viser noget om,
hvorvidt malsztningen er ndet. Eksempler
pé& mulige indikatorer fremgér af kapitel V.

Kommer man frem til en vurdering af
den relative mélopfyldelse - eller malop-
fyldelsesgraden — kan denne s=ttes i for-
hold til de omkostninger, der er medgéet
til at opnd denne malopfyldelse. Jf. om
omkostningsberegningen foran under pkt.
B.a.2.

Som det fremgir af foranstiende, ma
det anses for sjzldent, at revisor kommer
ud for at skulle foretage sterre undersogel-
ser af en institutions effektivitet. Sddanne
undersegelser krever som regel oplysnin-
ger, som revisor ikke har praktisk mulig-
hed for at skaffe, herunder oplysninger fra
institutionens brugere eller andre interes-
senter. Opstar der imidlertid tvivl om,
hvorvidt en institution fungerer effektivt
eller ej, kan en undersegelse dog komme
pa tale.

I praksis kan man derimod godt tznke
sig, at revisor foretager en effektivitetsun-
dersegelse af et begrenset omfang fx i for-
bindelse med den lgbende revision. Revi-
sor kan sdledes vurdere, om de aktiviteter,
der gennemferes i institutionen er i over-
ensstemmelse med formélet og virker
fremmende pé institutionens effektivitet.

Derimod ber institutionen selv vere i
besiddelse af registreringer eller andet ma-
teriale, der belyser dens effektivitet fx gen-
nem brugerundersogelser e.l. Er dette ikke
tilfeldet kan revisor eventuelt overveje at
opfordre institutionen til at iverksatte un-
dersegelser, der kan belyse dens effektivi-
tet.

Nogle af de forseg, der er foretaget for at
udarbejde sikaldte »etiske regnskaber«
for offentlige institutioner, ma sikkert ses
som forseg pé at undersege institutioner-
nes effektivitet.

Bilag 1

C. Institutionernes egne oplysninger om
produktivitet og effektivitet

De foregdende afsnit A — B indeholder
nogle mere almindelige synspunkter til
brug for revisors undersegelser af spar-
sommelighed, produktivitet og effektivi-
tet.

Det kan forventes, at revisor pd visse
omrader far sterre opgaver m.h.t. forvalt-
ningsrevision, end tilfzldet eridag. Deter
ligeledes tznkeligt, at der inden for statsli-
ge omréader vil fremkomme nye revisions-
instrukser, der udtrykkeligt palegger revi-
sorerne at udfere revisionen i overens-
stemmelse med »god offentlig revisions-
skik«.

P2 den anden side gor der sig en modsat
tendens gzldende inden for det statslige
omrade. Der vil nemlig i fremtiden blive
stillet skerpede krav til statslige og stats-
stottede institutioner om selv at tilveje-
bringe oplysninger om produktiviteten.
Bl.a. skal institutionerne i stigende grad
fremkomme med aktivitetsoplysninger i
anmerkningerne til finansloven. Der er
ogsd en stigende forstdelse for, at gode
okonomisystemer og god ekonomistyring
ikke blot betyder, at bevillingernes over-
holdelse kan kontrolleres lgbende. Tillige
ber regnskaberne indrettes, s& der pa
grundlag af aktivitetsregnskaber eller for-
malskontering kan tilvejebringes regn-
skabsmassige oplysninger, der er egnede
til atindgd i en produktivitets- eller effekti-
vitetsundersegelse.

Det er derfor sandsynligt, at revisors ar-
bejde p4 mange omrader vil @ndre karak-
ter i retning af, at det er rigtighed og rele-
vans af de oplysninger, herunder negletal,
som institutionen selv frembringer, der
skal efterpreves. Revisors arbejde mé af-
passes under hensyn hertil og kan eventu-
elt resultere i en kommentar til institutio-
nens egne negletal til belysning af produk-
tivitet og eventuelt effektivitet, herunder
om tallene er korrekte og relevante. Det
ma ogsa forudses, at revisor i stigende grad
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vil fa til opgave at bistd institutionerne
med at tilretteleegge de regnskabsmassige
registreringer, sa der tilvejebringes korrek-
te og relevante nogletal pd en hensigts-
massig méde.

III. Praktisk udforelse af
forvaltningsrevision

A. Revisionens omfang

Det er revisor, der afger i hvilket om-
fang, der skal foretages forvaltningsrevi-
sion ud fra en vurdering af vasentlighed
og risiko, i relation til sivel institutionen
og dens forvaltning som til omkostninger-
ne ved revisionen. Revisor ber dog hvert &r
udfere nogle revisionshandlinger for at
dzkke sine opgaver med forvaltningsrevi-
sion. Finder revisor pad grundlag af sine
undersegelser, at institutionen fungerer
sparsommeligt, produktivt og effektivt,
kan revisor indskrenke sin forvaltningsre-
vision -~ men ber dog med mellemrum for-
visse sig om, at institutionen fortsat funge-
rer tilfredsstillende.

Safremt revisor ikke foretager forvalt-
ningsrevision pé en given institution igen-
nem en lengere periode, udsatter han sig
for, at enten tilskudsyder eller Rigsrevisio-
nen finder, at den pagaldende institution
ikke er underkastet betryggende revision,
og at institutionen anmodes om at skifte
revisor. Det samme kan tznkes at blive til-
feeldet, hvis revisor ikke pé tilfredsstillen-
de made rapporterer om den udferte for-
valtningsrevision.

B. Lobende undersogelser

Som det tidligere er nzvnt, kan revisor
indhente den information eller de oplys-
ninger, han skal benytte til sin forvalt-
ningsrevision pé to i princippet forskellige
méder. Enten kan oplysningerne indhen-
tes ved stedlige besog pa den reviderede
institution, eller revisor kan foretage storre
mere tvergdende undersogelser, hvor han

1 hejere grad benytter sig af eksternt, skrift-
ligt materiale, som fx generelle noegletal.
Foretager revisor sine undersegelser un-
der beseg pa institutionen, vil det mest
praktisk kunne ske samtidig med, at der
foretages almindelig finansiel revision p&
stedet. Denne form for indsamling af in-
formation kalder Rigsrevisionen »lebende
forvaltningsrevision«.

En skarp grense mellem finansiel revi-
sion og forvaltningsrevision ved lgbende
undersegelser er svar at trekke. Imidler-
tid er formalet mellem de to former for re-
vision forskelligt. Formalet med finansiel
revision eri sidste instans at give revisor en
begrundet overbevisning om, at regnska-
bet er rigtigt opstillet pa grundlag af bog-
foringen mv., if. i evrigt bekendtgerelse nr.
121 af 23. februar 1989 om revisors péteg-
ning pa regnskaber. Forvaltningsrevision
har til formal at undersege, om institutio-
nen fungerer sparsommeligt, produktivt
og effektivt. Et andet formél med en leben-
de undersegelse er at give revisor impulser
til omrader, hvor der ber szttes ind med
rddgivning til institutionen om, hvordan
den kan gore sin administration eller for-
valtning mere effektiv. Undersegelsen kan
eventuelt ogsa give inspiration til, hvor en
storre undersoegelse vil kunne s®ttes ind.

Ved revisors planlagning af sin stedlige
finansielle revision ber revisor overveje,
om han samtidig vil foretage forvaltnings-
revision.

Det er vigtigt, at revisor, inden han be-
gynder pa sit revisionsarbejde, sztter sig
grundigt ind i det samlede regelszt, der
danner grundlag for institutionens virk-
somhed og ekonomi. Forinden revisor ud-
arbejder en revisionsplan, ber han derfor
tilvejebringe det relevante baggrundsma-
teriale vedrerende institutionen. Dette
materiale, som ber stilles til ridighed af in-
stitutionen, kan eksempelvis vare:

— lovbestemmelser
— bekendtgerelser
— cirkulzrer



— andre reglereller instrukser

—~ vedtzgter eller fundats

— institutionsinstruks

- organisationsplan o.l.

— eventuelle drsberetninger e.l.

— relevante afsnit af bevillingslove, herun-
der anmarkninger til finanslovforslaget

— eventuelt andet eksternt materiale fx
statistiske oplysninger.

Det vil vere hensigtsmassigt, at revi-
sionsplanen omfatter savel finansiel- som
forvaltningsrevision.

I forbindelse med at revisor starter pa en
lebende forvaltningsrevisionsundersegel-
se, ber der ske en orientering af institutio-
nens ledelse. Ogsa institutionens persona-
le ber orienteres om, at revisor ensker at
stille spergsmal til en reekke medarbejde-
re.

Undersogelsen gennemfores ved samta-
ler med relevante personer, bade fra ledel-
sen, den ekonomiske forvaltning og andre,
der kan tenkes at sidde inde med relevant
viden.

Formaélet med disse samtaler eller inter-
views er at give revisor en verbal beskrivel-
se af de forhold, der enskes undersogt.

Denne beskrivelse kan senere efterpro-
ves ved gennemgang af foreliggende skrift-
ligt materiale, som organisationsplaner,
forretningsgangsbeskrivelser, institutions-
instrukser, edb-uddata, andre »lister« el-
ler regnskabsbilag.

Som regel ber revisor starte med at un-
dersege de overordnede forhold om insti-
tutionens méls@tning og prioritering. Der-
nast kan revisor inddrage institutionens
ekonomistyring.

Spergsmalene vedrerende ekonomisty-
ring skal danne grundlag for en vurdering
af, om institutionen har en klar og opera-
tionel méals®tning, og om den prioriterer
sin virksomhed i overensstemmelse her-
med. Endvidere skal det kunne vurderes,
om ledelsen til enhver tid har og har haft et
tilstrekkeligt overblik over institutionens
virksomhed og ekonomiske stilling. Det er
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séledes vigtigt at undersege, om ekono-
mistyringen alene er en lebende budget-
eller bevillingskontrol, eller om den ogsa
omfatter en kontrol med, om institutionen
fungerer produktivt og effektivt. Dette for-
udsztter i almindelighed, at institutionen
foretager statistiske registreringer af akti-
viteter og resultater eller forer egentlige
aktivitetsregnskaber. P4 grundlag heraf
mé revisor vurdere, om institutionens gko-
nomistyring fungerer pa en hensigtsmas-
sig made.

Ofte er det en god idé, at revisor gen-
nemgAr institutionens organisation ner-
mere og danner sig et indtryk af »arbejds-
klimaet« eller »organisationskulturen« i
institutionen. Siledes kan institutionens
personaleadministration og -politik un-
derseges. Revisor kan herunder orientere
sig om anszttelsesprocedurer, persona-
leuddannelse, procedurer for personale-
samtaler eller afskedigelsessager mv.

Revisor ber ogsa undersege, om der har
varet foretaget undersegelser af institutio-
nens produktivitet — af institutionen selv,
tilskudsyder eller andre overordnede myn-
digheder fx ved beregning af negletal. Er
dette tilfeldet ber revisor efterpreve si-
danne nogletalsberegninger.

I det folgende er der nzvnt eksempler
pé spergsmal - eller forhold — som revisor
kan interessere sig for under sine underse-
gelser. En rakke af disse sporgsmal kan’
underseges, forinden besgget pa institu-
tionen finder sted. Revisor ber undgd at
stille spergsmal til institutionen om for-
hold, som revisor allerede burde vare be-
kendt med pa grundlag af skriftligt materi-
ale, tidligere erfaringer osv. Andre spergs-
mal underseges pd stedet og normalt ved
gennemgang af regnskabsbilag mv. eller
samtaler med institutionens ledelse og
medarbejdere.

Institutionens malseetning

~ Er der fra overordnede myndigheders
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side opstillet strategiske mal for institu-
tionens virksomhed (fx ved lovgivning).
Har institutionen selv opstillet sddanne
mal.

Har institutionen nedbrudt generelle
malsztninger til operationelle delmal.
Er der sammenhang mellem gkonomi-
styring og delmal/aktiviteter.
Gennemforer institutionens ledelse
strategisk planlegning med henblik pa
at fremtidssikre institutionen.

Planleegning og prioritering

P4 hvilket grundlag prioriterer institu-
tionen sine opgaver.

Er der overensstemmelse mellem insti-
tutionens planlagning og de strategiske
mal.

Hvorledes foregdr virksomhedsplan-
legningen.

Foretager medarbejderne registrering af
tidsforbrugets anvendelse pa arbejdsop-
gaver/aktiviteter, og i givet fald hvad
anvendes registreringerne til.

Er der sket indferelse af ny teknik. Har
dette medfert organisationszndringer/
rationaliseringer.

Okonomistyring

—

I hvilket omfang er der tillagt institutio-
nen selvstendig kompetence med hen-
syn til sin virksomhed og skonomi.
Hvilke personer er tillagt ansvar med
hensyn til at kunne disponere pa ekono-
miomradet.

Hvorledes er skonomisystemet tilrette-
lagt organisatorisk.

Hvorledes far ledelsen information om
organisationens ekonomiske stilling.
Sker der —lebende —sammenholdelse af
aktuelle regnskabstal med budgettet. Pa
hvilket niveau og hvor ofte sker det. Ud-
arbejdes der afvigelsesrapporter.

Indgar institutionens output eller pro-
duktion i ekonomistyringen.

Foreligger der aktivitetsregnskaber med
omkostningsfordeling.

Findes der supplerende statistiksyste-
mer til aktivitetsregistreringer.

Findes derinterne systemer/skufferegn-
skaber.

Findes der andre analysevarktgjer.
Hvad foretager ledelsen sig, hvis der
konstateres uoverensstemmelser mel-
lem budget og regnskab.

Foretager ledelsen lobende kontrol
med, om institutionen fungerer spar-
sommeligt, produktivt og effektivt, og
hvad foretager ledelsen sig, hvis der
fremkommer oplysninger, der tyder pa,
at dette ikke er tilfeldet.

Tilpasses den gkonomiske rapportering
i takt med organisationens udvikling.

Er der sket sterre 2ndringer pé tillegs-
bevillingslov.

Andre forhold

Har der varet — negativ eller positiv —
omtale afinstitutionenipressen e.l.

Er eventuelle aktstykker til Finansud-
valget tilstrzkkeligt oplysende og er de
bevilgede midler anvendt til de forud-
satte formal.

Har Rigsrevisionen rejst kritik, fx sager
om budgetafvigelser.

Har der varet problemer med hensyn til
anvendelse af EF-midler.

Hvilke ressourcer bruges der til intern
administration.

Har institutionen en defineret persona-
lIepolitik fx jobbeskrivelser, uddannel-
sesplaner, medarbejdersamtaler mv.
Hvor hejt er sygefraver og personale-
omsatning.

Sparsommelighed

Erhverves varer og tjenesteydelser pd en
ekonomisk forsvarlig made under hen-
syn til pris og kvalitet.

Er der indhentet alternative tilbud ved
kob af varer/tjenesteydelser.




- Er vedligeholdelses- og reparationsud-

Er foreliggende rabatmuligheder udnyt-
tet.

Er eventuelle lagerbeholdninger tilpas-
set oms&tningen.

Er de likvide midler anbragt fordelag-
tigt, herunder med den fornedne sikker-
hed.

Kan eventuelle renteudgifter nedbrin-
ges ved indfrielse eller omplacering af
13n.

Er institutionens forvaltning af debito-
rer hensigtsmassig (forrentning, op-
kraevning, rykkerprocedurer mv.).

gifterne vedrerende ejendom og materi-
el sd betydelige, at nyanskaffelser méa
overvejes.

Sker der utilsigtet en opsamling af mid-
ler i institutionen som folge af statsstot-
ten.

Holdes representationsudgifterne pa et
rimeligt niveau.

Afholder institutionen lenudgifter til et
for rigeligt eller overkvalificeret perso-
nale eller til personer, der ikke opfylder
betingelserne for den pdgzldende stil-
ling.

Anvendes institutionens ressourcer
(personale, lokaler, inventar, materiel
mv.)igvrigt pd en hensigtsmassig made
Er afgifter og gebyrer 0.1, som opkreves
af institutionen, beregnet pé et fyldest-
gorende og tilstrekkeligt ajourfert
grundlag.

Produktivitet

Har institutionen selv foretaget bereg-
ninger over sin produktion og produkti-
vitet. Er der udarbejdet nogletal herom.
Foreligger der interne beregninger eller
noegletal vedrerende produktiviteten pa
delomrider (aktiviteter) i institutionen.

— Har man brugt negletal til at foretage

sammenligninger med andre institutio-
ner eller tidligere ar.

Har institutionen i evrigt tilvejebragt
materiale, der kan anvendes til at udar-
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bejde negletal, som kan belyse produk-
tiviteten.

— Hvorledes udarbejdes institutionens
eventuelle bidrag til anmarkningerne til
forslag til finanslov. Hvad anvendes ak-
tivitetsoplysninger til. Felges de op med
hensyn til realiserede aktiviteter.

— Hvorledes reagerer ledelsen, s&fremt
der konstateres (vasentlige) afvigelser
fra aktivitetsoplysningerne i anmark-
ningerne.

— Hvorledes reagerer ledelsen, hvis der i
evrigt fremkommer oplysninger, der ty-
der p4, at institutionen har en utilfreds-
stillende eller faldende produktivitet.

Effektivitet

— Har institutionen udarbejdet negletal
over sin effektivitet. Hvilke elementer
indgér heri.

— Er institutionens faktiske virksomhed i
overensstemmelse med den strategiske
mélsztning.

— Er personalets medetider tilpasset kun-
dernes behov eller institutionens maél-
s&tning.

— Er der lgbende intern kvalitetskontrol,
fx ved en efterfolgende evaluering af
produktionen.

— Har der varet foretaget brugerunderse-
gelser.

—~ Har institutionens ledelse i evrigt fore-
taget undersogelser, der kan belyse in-
stitutionens effektivitet.

— Foreligger der eventuelt andre oplys-
ninger, der kan benyttes ved en under-
segelse af institutionens effektivitet.

— Er der tegn p4, at der er sket sterre n-
dringer i institutionens effektivitet.

C. Storre undersogelser

Sterre og mere dybtgdende undersegel-
ser vedrerende forvaltningsrevision kan
knytte sig til en gennemgang af en afde-
ling, en serlig funktion, en aktivitet eller
eventuelt hele institutionen. Sterre under-



Bilag 1 14

sogelser adskiller sig hverken forméls- el-
ler emnemassigt fra de lebende underse-
gelser, men der ma for sterre undersogel-
ser stilles udvidede krav til det materiale,
der inddrages i undersegelsen og til ud-
formning af revisionsprotokollatet. Der
kan eventuelt i protokollatet gives et resu-
me og henvises til en szrberetning e.l.
Endvidere fordrer en sterre undersegelse
en neje styring i undersegelsesperioden,
ligesom der forinden undersegelsen sattes
i veerk ma foretages en omhyggelig plan-
legning, s&vel tidsmassigt som indholds-
massigt. Der ber skabes forstéelse for un-
dersogelsen ved en orientering af de rele-
vante personer i institutionen om underse-
gelsens formal, forlgb osv.

Nar revisor har afsluttet sin undersegel-
se, ber han drefte underssgelsen og dens
resultater med institutionens ledelse, for-
inden de endelige konklusioner udferdi-
ges.

Ved lebende undersegelser mé det for-
udsettes, at udgifter til medgiet tid kan
dakkes af det sedvanlige revisionshono-
rar. For sa vidt angar sterre undersegelser,
kan revisor oplyse over for ledelsen, at en
fast procentsats af de arlige revisionsudgif-
ter medgar til sterre undersegelser. En sa-
dan ordning vil ogsd give revisor bedre
muligheder for at planlegge en »turnus-
gennemgang« af forskellige revisionsom-
rdder. Institutionens ledelse foruds=ttes
orienteret forinden en sterre undersogelse
- vedrerende forvaltningsrevision iverkszt-
tes.

Planlegningen af en sterre undersegel-
se kan eksempelvis omfatte folgende »fa-
ser«:

— Projektidentifikation: En beskrivelse af
undersogelsen, dens formél og afgrans-
ning - savel indholdsmassigt som tids-
massigt.

— Dataindsamling: Indsamling af stam-
materiale mv. samt andet skriftligt mate-
riale, der skal anvendes til undersoegel-
sen. Eventuel spergeskemaundersegel-

se samt brevveksling med institutionen.
Stedligt beseg med interviews. Brev-
veksling med institutionen.

— Dataanalyse: Behandling af det indhen-
tede materiale, beregning af negletal
mv. Foretagelse af eventuelle sammen-
ligninger med andre institutioner eller
over tid.

~ Vurderinger af sparsommelighed, pro-
duktivitet og eventuelt effektivitet.

— Udarbejdelse af udkast til rapport/pro-
tokollat om undersegelsens resultater
og eventuelle droftelser herom med in-
stitutionens ledelse.

— Udarbejdelse af endelig rapport/proto-
kollat med revisors konklusioner.

IV. Rapportering, dokumentation
og opfolgning

Revisors rapportering i revisionsproto-
kollen eller eventuelt i en szrlig beretning
sker til ledelsen af den reviderede institu-
tion.

Som tidligere omtalt skal rapporterin-
gen imidlertid ogsé danne grundlag for
dels tilskudsyders og Rigsrevisionens vur-
dering af, om der ved driften af den pagel-
dende institution er taget skyldige gkono-
miske hensyn, dels for en vurdering af om
institutionen er underkastet en betryggen-
de revision. Det er derfor vigtigt, at revisor
i revisionsprotokollen redeger for den for-
valtningsrevision han har foretaget, og for
resultaterne heraf. Har revisor ikke foreta-
get forvaltningsrevision i lgbet af 4ret, skal
han oplyse om arsagen hertil.

Revisor erklerer med sin pategning pa
regnskabet, at revisionen er udfert i over-
ensstemmelse med den gzldende revi-
sionsinstruks, eller med »god offentlig re-
visionsskik«. Endvidere mé pategningsbe-
kendtgorelsens (bekendtgerelse nr. 121 af
23. februar 1989) bestemmelser folges. I re-
visionsprotokollen skal revisor redegere
nzrmere for, hvad han konkret har foreta-
get sig for at dekke sine opgaver med hen-




syn til forvaltningsrevision. Det er ikke til-
strekkeligt, at revisor ogsa 1 protokollen
nojes med at henvise til en instruks eller til
»god offentlig revisionsskik«. Revisor ma
redegore for, pa hvilket grundlag han har
afgivet sin erklering.

Forinden revisor rapporterer om sine
undersogelser og de opnéede resultater og
konklusioner, ma revisor sikre, at konklu-
sionerne er veldokumenterede. Det vil i
reglen vere hensigtsmassigt, at de fakti-
ske oplysninger, som revisor baserer sine
konklusioner p4, er godkendt af institutio-
nen, sd der ikke efterfelgende rejses tvivl
om undersegelsens troverdighed. Det vil
endvidere vare hensigtsmassigt, at revisor
oplyser om de forslag, han matte have stil-
let institutionen med henblik pa at afhj=l-
pe konstaterede problemer.

Revisor mé& derfor overveje kvaliteten af
sin rapportering og ber foretrekke en rela-
tivt kortfattet rapportering frem for at fyl-
de revisionsprotokollen med stof af min-
dre relevant — eller standardiseret — karak-
ter.

Tilskudsyder og Rigsrevisionen har in-
teresse 1 oplysninger om institutionens
drift, organisation og forretningsgange,
produktivitet mv. Protokollatet ber inde-
holde revisors vurderinger, dvs. en karak-
teristik, som i almindelige vendinger for-
teller, hvad revisor hariagttaget og mener
om de undersogte spergsmal.

Safremt der i &rets leb er udarbejdet
»management letters« e.l. til institutio-
nens ledelse, skal revisor omtale sddanne i
revisionsprotokollatet.

Protokollatet til drsregnskabet kan ek-
sempelvis struktureres séledes:

- Identifikation af det reviderede regn-
skab.
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~ Overordnet konklusion om det udferte
revisionsarbejde ved gengivelse af revi-
sionspétegningen.

Afgivelse af lovkravede oplysninger og
erkleringer.

Redegeorelse for det udferte revisionsar-
bejde samt revisors stillingtagen til ser-
lige regnskabsmassige forhold.

Specielt oplyses om revisors underse-
gelse af samt vurderinger og konklusio-
ner vedrerende institutionen, herunder
om ekonomistyring, sparsommelighed,
produktivitet og eventuelt effektivitet.

V. Forslag til produktions- og
effektivitetsfaktorer

Som det tidligere — specielt 1 kapitel 111
— er navnt, er det ofte vanskeligt at finde
frem til faktorer, der kan bruges som ud-
tryk for offentlig produktion eller for mal-
opfyldelsen.

Det er ikke muligt at beskrive dette mere
generelt, idet disse faktorer afthanger gan-
ske af, hvilken type institution der er tale
om.

Der er derfor i efterfslgende oversigt
givet en rekke forslag til faktorer, revisor
kan anvende, afh®ngig af institutionens
karakter. En vasentlig vejledning kan re-
visor i gvrigt finde ved at l&se anmarknin-
geme til finansloven, idet det her som re-
gel vil fremga, hvilke produktionsfaktorer
for den pédgazldende institution — eller
gruppe af institutioner — der er lagt vegt
pé i forbindelse med bevillingstildelingen.

Med hensyn til faktorer - eller indikato-
rer — der viser noget om mélopfyldelsen er
det sverere at finde bestemte kvantitative
og/eller kvalitative mal.
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Oversigt over indikatorer

Institution Produktion Malopfyldelse
Undervisning Elevtimer/mdr./4r arselever Elever, der har faet relevant
Afholdte kurser erhvervsarbejde
Studietrinstilleg Tilfredse kursister/elever
Lerer(skema)timer Frafaldsprocent
Administration Ekspederede sager Korrekt sagsbehandling/fa
Trufne afgorelser klager
(evt. opdelt i sagsarter) Rigtige sager, der behandles
Sygehus Senge Antal raskmeldte
_ Sengedage Antal behandlede
Indlzggelser Antal udskrevne
Ambulante
behandlinger/operationer
Kantine Serverede maltider Omsztning
Tilfredse kunder
Verksted Udferte Tilfredse kunder
reparationer/eftersyn mv. Fa fejl og mangler
Transport Antal kerte kilometer Fa forsinkelser
(personkilometer) Belaegningsprocent
Teater/museum Antal besggende »Gode anmeldelser eller
Antal forestillinger/ bedemmelser«
szrudstillinger Tilfredse gzster
Hgjt besogstal
Social og Antal ekspederede sager Antal »resocialiserede« mv.
sundhedsomradet
Bibliotek Antal kebte boger Antal (tilfredse) l&nere og
Bogudlan besogende
Kontrolvirksomhed Antal kontroller,

inspektioner eller
undersogelser

Opnéede resultater fx fzrre
skader eller ulykker
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Begrebet God Offentlig Revisionsskik
(GOR)

[. Indledning

1. Formalet med vejledningen er at pracisere forudszt-
ninger og indhold af begrebet GOR.

Hensigten med vejledningen er at fastlegge en norm
for den professionelle ydelse, som revisorer skal prastere,
ndr de reviderer omréader, der er omfattet af dette begreb.
Samtidig er det hensigtsmassigt, at der er klarhed hos alle
implicerede parter — ministerier, institutioner, borgere og
revisorer — med hensyn til, hvad begrebet dekker. Det er
klart, at udfgrelse af god offentlig revision forudsztter
professionalisme, men det er ikke fundet hensigtsmassigt
at beskrive mere pracise krav til revisoruddannelse mv.

For det fgrste fastlegger vejledningen rammeme for
begrebet GOR samt anvendelsesomrddet og mélgruppen
for vejledningen. Endvidere omtales de faktorer, som er
bestemmende for indholdet af begrebet GOR (kap. II).

For det andet forudsztter begrebet GOR en fordeling af
opgaver og ansvar, si revisoransvaret afgrenses i forhold
til ledelsens ansvar (kap. III).

Revisionsopgaven under GOR er 1 overensstemmelse
med rigsrevisorlovens § 3 defineret som bédde finansiel re-
vision og forvalmingsrevision. Vejledningen beskriver
maélsetming, planlegning og gennemfgrelse af begge typer
revision, der er omfattet af begrebet GOR (kap. IV).

Endelig beskriver vejledningen, hvordan og hvorledes
revisor rapporterer om den udf@rte revision og resultaterne
-heraf (kap. V).

Udgangspunktet for begrebet er rigsrevisorlovens be-
stemmelser. Videre bygger vejledningen pd International
Organization of Supreme Audit Institutions (INTOSAI)
revisionsstandarder samt "Europiske retningslinjer for
anvendelsen af INTOSAT’s revisionsnormer”, som er ud-
arbejdet i et samarbejde mellem de nationale rigsrevisio-
ner i EU og Den Europziske Revisionsret. Vejledningen
er ogsd en viderefgrsel af principperne i publikationen
”Vejledende retningslinier for revisionen af statsstpttede
institutioner mv. (rigsrevisorlovens § 4)” fra 1993.
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Vejledningen har varet drgftet med Rigsrevisionens
faglige samarbejdspartnere: Foreningen af Statsautorisere-
de Revisorer, Foreningen af Registrerede Revisorer,
Kommunemes Revisionsafdeling, Revisionsdirektoratet
for Kgbenhavns Kommune og Revisionsaktieselskabet af
1712 1962.

I1. Begrebet god offentlig revisionsskik

2. God offentlig revisionsskik er et begreb, der udtrykker
forudsztningerne og betingelserne for udfgrelsen og ind-
holdet af revision af statsregnskabet, offentlige institutio-
ner mv. eller regnskaber for institutioner, virksomheder,
hvor staten har ydet tilskud, garanti m.m.

A. Rammerne for god offentlig revisionsskik

3. Efter rigsrevisorlovens § 3 efterprgver revisionen, om
regnskabet er rigtigt, og om de dispositioner, der er om-
fattet af regnskabsafleggelsen er i overensstemmelse med
de meddelte bevillinger, love og andre forskrifter samt
med indgéede aftaler og szdvanlig praksis (finansiel revi-
sion). Endvidere foretages en vurdering af, hvorvidt der er
taget skyldige gkonomiske hensyn ved forvaltningen af de
midler og driften af de virksomheder, der er omfattet af
regnskabet (forvaltningsrevision).

" Rigsrevisorlovens § 3 vedrgrer regnskaber omfattet af
rigsrevisorlovens § 2, der omfatter statens regnskaber samt
bl.a. regnskaber for institutioner mv., hvis udgifter mv.
dzkkes af statstilskud eller bidrag, afgift eller anden ind-
tegt i henhold til lov etc.

4. Institutioner, virksomheder, kommuner etc. omfattet af
rigsrevisorlovens §§ 4 og 5, er underlagt revision af
private eller kommunale revisorer. Revisionen af dette
omrade gennemfgres for vasentlige tilskudsomraders ved-
kommende med udgangspunkt i revisionsinstrukser (be-
kendtggrelser), udstedt af det tilskudsydende ministerium
efter hgring af bl.a. Rigsrevisionen, revisororganisationer-
ne og de kommunale revisorer.

Rigsrevisionen kan direkte eller gennem vedkommende
minister indkalde regnskaber til gennemgang, hvor man
ved gennemgangen i henhold tl rigsrevisorlovens § 6
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navnlig skal pdse, at regnskabet er undergivet betryggende
revision, at vilkérene for tilskud mv. er opfyldt, at midler-
ne er anvendt i overensstemmelse med givne bestemmel-
ser, og at der i gvrigt er taget skyldige gkonomiske hen-
syn.

5. Rigsrevisorloven angiver en overordnet ramme for ind-
holdet i GOR. Det nzrmere indhold af revisionen har ud-
viklet sig af den praksis, som er udviklet i Rigsrevisionen
og i dens samarbejde med ministerier om udfzrdigelse af
revisionsinstrukser, samt i samarbejdet med revisorer, der
reviderer offentlige regnskaber.

B. Anvendelsesomrade og malgruppe for vejledningen
Omrdde for anvendelse af begreber GOR

6. Begrebet GOR finder anvendelse inden for fglgende
omrader:

¢ regnskabsomréder, der er omfattet af rigsrevisorlovens
§2,stk. 1,

o regnskabsomrader, der er omfattet af rigsrevisorlovens
§ 4 0g 5, samt

e omrader, hvor begrebet i gvrigt m2 finde anvendelse.

Begrebet finder anvendelse med de begrensninger og af-
vigelser, der fglger af det pdgzldende omrides szrlige ka-
rakter og szrligt fastsatte bestemmelser.

Malgruppe for vejledningen

7. Malgruppen for vejledningen er offentlige og private
revisorer, der udfgrer revision inden for et omrdde omfat-
tet af dette begreb. Endvidere sigter vejledningen pa at
orientere ministerier, herunder til brug ved udstedelse af
revisionsinstrukser for revisorer, der reviderer statslige
midler, fx statslige tilskud, om kravene til revision udfgrt
efter begrebet GOR.
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C. Faktorer, der er bestemmende for indholdet af
begrebet god offentlig revisionsskik

8. Den vasentligste faktor for fastleggelsen af indholdet
af begrebet god offentlig revisionsskik er rigsrevisorlovens
§ 3.

Karakteren af de reviderede enheders juridiske status,
opgaver, organisering mv. er ogsa faktorer, der har betyd-
ning for den méde, hvorpé god offentlig revisionsskik skal
anvendes i praksis.

Ved GOR skal revisor pase, at der ikke er vesentlige
fejl og mangler i regnskabet.

Et szrligt element i god offentlig revisionsskik er den
vagt, der legges pa, at lovgivningen efterleves og over-
holdes, samt at der stilles krav om, at der ved forvaltnin-
gen tages skyldige gkonomiske hensyn.

Videre er det afggrende for begrebet god offentlig revi-
sionsskik, i hvilken sammenhzng revisor forventes at rap-
portere og om hvilke forhold.

II1. Grundleggende forudscetninger

9. Begrebet GOR forudsatter en afgrensning af ansvaret
mellem ledelsen og revisor. Udgangspunktet er, at le-
delsen har ansvaret og opgaven for forvaltning samt regn-
skabsafleggelse mv. Det er revisors ansvar at foretage en
vurdering af, hvorledes institutionens ledelse har varetaget
opgaven.

10. Ledelsens ansvar og opgaver fastlegges i lovgivnin-
gen, vedtzgter mv. og har som regel fglgende indhold:

Det er ledelsens ansvar at sikre, at mél, strategier og

“handlingsplaner for virksomheden foreligger, og at der fo-
retages resultatopfglgning, og herunder har ledelsen an-
svaret for at aflegge regnskab for anvendelsen af midler-
ne.

- Ved forvaltningen er institutionens ledelse forpligtet il
at sikre, at der tages skyldige gkonomiske hensyn.

Det er ledelsens ansvar at opbygge hensigtsmassige ad-
ministrative systemer og en hensigtsmassig intern kontrol,
der bl.a. skal sikre en god styring af gkonomien, samt at
love og andre regler overholdes.
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Ledelsen identificerer og fastsztter hensigtsmassige og
fyldestggrende resultatmil for alle organisationens ve-
sentlige aktiviteter, som indgdr i organisationens overord-
nede mélsztinger.

Ledelsen tilrettelegger virksomhedens registreringssy-
stemer, interne kontrolsystemer og procedurerne ved regn-
skabsafleggelsen med henblik pd at give et palideligt
grundlag for udarbejdelsen af regnskabet.

Styringen omfatter resultatstyring, aktivitetsstyring, ka-
pacitetsstyring og finansiel styring.

Ledelsen overvager lgbende opfyldelsen af kontrolmal,
og om ngdvendigt, iverksztter de forngdne forholdsregler
til sikring af driften og organisationens aktiviteter.

Det indebarer, at der skal tilrettelegges en forvaltning,
der omfatter de ngdvendige gkonomistyrings- og regn-
skabssystemer, herunder interne kontroller, sd der kan af-
legges et rigtigt regnskab (pélideligt), der dokumenterer,
at midlerne er anvendt i overenssternmelse med forudsazt-
ningerne, og at de tilsigtede resultater er opnéet inden for
de udstukne rammer. _

Ledelsen bgr érligt gennemfgre en evaluering af gko-
nomistyringen. '

Endvidere er det ledelsens ansvar at rapportere i form
af rigtige (pédlidelige) regnskaber, opggrelser, beretninger
min.

Endelig bgr ledelsen fglge principperne for god offent-
lig ledelse, herunder dbenhed, ansvarlighed og integritet.

11. Det er revisors ansvar at planlegge og udfgre revision
og herunder gennemgé og vurdere, om ledelsen har op-
fyldt sine forpligtelser til at sikre, at der er taget skyldige
gkonomiske hensyn.

Revisionens planlzgning og udfgrelse fastlzgges af re-
visor i relation til den konkrete revisionsopgave i overens-
stemmelse med denne vejledning. _

Endelig skal revisor rapportere om den foretagne revi-
sion og om resultaterne heraf, jf. pkt. 38.

IV. Revisionsopgaven

12. Efter § 3 i rigsrevisorloven omfatter revision efter
GOR finansiel revision og forvaltningsrevision.
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Disse revisionsformer har fzlles tr&k men ogsd for-
skelligheder.

Ifglge INTOSAI's revisionsnormer er forvaltningsrevi-
sion til forskel fra finansiel revision bredere og mere dben
for vurdering og fortolkning. Dzkningen er mere selekuv
og den kan udfegres over en drrzkke. Forvaltmingsrevisi-
onsrapporter er derfor varierede og indeholder mere dis-
kussion og flere begrundelser og argumenter.

A. Finansiel revision
a. Definition

13. Ved finansiel revision efterprgver revisor, om regn-
skabet er rigtigt, hvilket betyder uden vasentlige fejl og
mangler, og om de dispositioner, der er omfattet af regn-
skabsafleggelsen, er i overensstemmelse med meddelte
bevillinger (bevillingskontrol), love og andre forskrifter
samt indgdede aftaler og szdvanlig praksis (juridisk-
kritisk revision).

b. Malswming

14. Den finansielle revisions mal er at tilvejebringe en be-
grundet overbevisning om kvaliteten af den enkelte virk-
somheds regnskab samt den interne kontrol i forhold tl
ovenstiende krav. Nér denne overbevisning er opndet, kan
revisionsarbejdet anses for afsluttet. Et serkende ved GOR
er omfanget af den juridisk-kritiske revision som fglge af
de s=zrlige bevillingsregler samt den omfattende lovregule-
ring af den offentlige virksomhed.

¢. Revisionsplanlegning

15. Revisor skal planlegge revisionen pa en sidan made,
at det sikres, at der gennemfgres revision af hgj kvalitet pd
en gkonomisk, produktiv og effektiv made og pa rette tids-
punkt. Det sker p3 grundlag af informationer om den revi-
derede institution.

Valget af revisionsstrategi tager bl.a. udgangspunkt i
revisors vurdering af risikoen for, at der kan forekomme
vasentlige fejl og mangler i regnskabet.

Revisionsplanlegning skal fastsztte omfanget, mélene
og de forventede resultater af revisionen. Herudover skal
planlzgningen sikre en hensigtsmassig ressourcealloke-
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ring, samt danne udgangspunkt for tilsyn og kontrol med
revisionsindsatsen. '

Planlegningen sker med udgangspunkt i vasentlighed
og risiko. Det er herefter almindelig praksis, at ikke alle
forhold undersgges hvert ar. Har revisor sdledes tidligere
konstateret, at et systems interne kontrol har fungeret til-
fredsstillende, og har revisor overbevist sig om, at der ikke
er sket vasentlige ®ndringer i systemet i forhold til tidli-
gere &r, behgver revisor ikke teste systemet hvert ar. Alle
vasentlige systemer og interne kontroller bgr dog gen-
nemgés og testes pd ny inden for et begrenset aremal.

d. Revisionsbevis

16. Der skal fremskaffes et tilstrekkeligt revisionsbevis
til underbygning af revisors vurderinger og konklusioner,
for sd vidt angar den organisation, det program, den akti-
vitet eller den funktion, revisionen omfatter. Et revisions-
bevis er tilstrekkeligt, ndr det er gyldigt og relevant.

Ved et gyldigt revisionsbevis forstds oplysninger, der
kvalitativt er tilstrzkkelige og hensigtsmassige med hen-
blik pd at opnd revisionsresultaterne. Oplysningernes tro-
vardighed afhznger af deres art, og af de kilder og meto-
der, der anvendes for at fremskaffe dem.

Revisor bgr sikre sig, at der anvendes de mest trovaer-
dige kilder.

Ved et relevant revisionsbevis forstds oplysninger, der
er vaesentlige i forhold til de fastsatte revisionsmal. Heri
ligger ogs4, at der bgr vare et rimeligt forhold mellem be-
visets relevans og de ressourcer, som skal anvendes for at
fremskaffe dette.

e. Evaluering af intern kontrol

17. Revisor skal gennemgd og vurdere, om den interne
kontrol er hensigtsmassigt og sikkert tilrettelagt.

Ved GOR anvendes fortrinsvis systemrevision som
overordnet revisionsprincip, som kombineres med sub-
stansrevision i stgrre eller mindre omfang.

Hyvis revisionen viser, at der er sandsynlighed for va-
sentlige fejl 1 regnskabet, kan substansrevisionen udvides
og/eller omdefineres, s& den kan danrie grundlag for en
begrundet overbevisning, der be- eller afkrzfter den op-
stiede formodning.
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f- Vasentlighed og risiko

18. I den finansielle revision er det overordnede princip
for prioriteringen af revisionsopgaverne og revisionsom-
rddeme kriterierne vasentlighed og risiko.

Generelt kan en sag eller information anses for at vare
vasentlig, hvis kendskabet hertil vil have betydning for
regnskabsleserens beslutningsadferd. Vasentlighed kan
enten vare belgbets stgrrelse, sagen eller informationens
karakter eller den sammenhang, hvori den indgar.

Revisor skal skaffe sig rimelig sikkerhed for, at der ik-
ke er vasentlige fejl og mangler i forvaltningen og regn-
skabet. Det modsatte af sikkerhed er den usikkerhed, der
er forbundet med revisionen. Herved forstds den usikker-
hed, der er for, at revisor nér frem til forkerte konklusioner
om regnskabet med den fglge, at regnskabet pitegnes uden
forbehold, selv om det indeholder vasentligt forkerte op-
lysninger.

g. Dokumentation

19. Revisor skal pd hensigtsmassig mdde dokumentere sit
revisionsbevis i arbejdspapirer, som omfatter oplysninger
om grundlaget for planizgningen og omfanget af det ud-
forte arbejde og revisionsresultaterne.

h. Kvalitetssryring af revisionen

20. Der skal skabes sikkerhed for kvaliteten af den ud-

forte revision. For det fgrste er det ngdvendigt, at der

vedtages politikker og procedurer med henblik p3 at sikre

et acceptabelt kvalitetsniveau for revisionsopgaverne. Det

er derfor vasentligt, at der udarbejdes planer for revisi-

onsarbejdet, og at medarbejderne har de forngdne revisi-
~ onsfaglige kvalifikationer til opgaven.

For det andet skal revisor sikre, at der foretages en
kvalitetskontrol af revisionsarbejdet for at fastsld, om de
fastlagte politikker og procedurer er overholdt, og om de
har haft den gnskede virkning.

B. Forvaltningsrevision
a. Definition

21. Ved forvaltmingsrevisionen vurderes, hvorvidt der er
taget skyldige gkonomiske hensyn ved forvaltningen af de
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midler og driften af de virksomheder, der er omfattet af
regnskabet. ’

b. Mdlswming

22. Det overordnede formal med forvaltningsrevisionen er

e at vufdere, om def ved forvaltningen er taget skyldige
gkonomiske hensyn,

e at vurdere gyldigheden og pélideligheden i indikatorer
om produktivitet og effektivitet, som indgér i virksom-
hedens rapportering,

¢ at vurdere, hvorvidt virksomheden i tilstrekkelig grad
sgger at identificere omrader, hvor der er grundlag for
en forbedring af forvaltningen, sé der vil kunne indvin-
des et besparelses-, produktivitets- eller effektivitetspo-
tentiale eller i modsatte fald pege herpa, og

¢ at vurdere, om god offentlig gkonomistyring, jf. pkt.
31, er efterlevet og henlede de reviderede enheders op-
mearksomhed pa den praksis.

Forvaltningsrevision gennemfgres som en metodisk un-
dersggelse af et omrade eller organisation ud fra et eller
flere aspekter, der sigter mod at vurdere, om der er taget
skyldige gkonomiske hensyn.

¢. Genstand

23. Genstanden for forvaltningsrevisionsundersggelser
kan vare et eller flere af fglgende:

o ledelsen af institutionen forstdet som alle former for
beslutninger, handlinger og regler med henblik pi sty-
ring af og regnskabsaflzggelse for anvendelsen af per-
sonelle-, materielle- og finansielle ressourcer.

o Et politikomrade forstiet som bestrzbelse pa at opnd
fastsatte malszminger med en bestemt mangde res-
sourcer og inden for et bestemt tidsrum.
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e Organisation forstiet som systemer og kontrolmekanis-
mer til sikring af mélopfyldelse og resultatorientering.

24. Ved forvaltningsrevision vil revisor vurdere, om insti-
tutionen har udvist den forngdne gkonomiske rationalitet
og ansvarlighed i dens dispositioner for virksomheden el-
ler dele af virksomheden. En sddan vurdering vil omfatte
en nzrmere undersggelse af institutionens mél, planer og
strategier og effektiviteten i udgvelsen af dens opgaver.

25. Ved forvaltningsrevision kan det undersgges:

e Om - og i hvilket omfang - institutionen faktisk har ta-
~ get skyldige gkonomiske hensyn i sine dispositioner fx

undersggelse af, om dispositioner er gennemfgrt spar-

sommeligt samt undersggelser af institutionens pro-
duktivitet og effektivitet.

e Om institutionens systemer sikrer, at der tages skyldige
pgkonomiske hensyn ved forvaltningen. Undersggelsen
legger vegt pa, om institutionen har etableret et hen-
sigtsmassigt styringssystem, som medvirker til, at de
disponible ressourcer anvendes, s3 der opnis stgrst mu-
lig milopfyldelse. Denne type forvaltningsrevision vil
ofte have karakter af undersggelse af gkonomistyringen
(ledelse og styring), jf. pkt. 31.

d. Aspekter

26. Af praktisk-systematiske grunde har man opdelt de
gkonomisk-kritiske forhold, som en forvaltningsrevision
kan omfatte, i tre aspekter:

¢ Sparsommelighedsaspektet: Er goder og tjenesteydelser
erhvervet pa en gkonomisk hensigtsmassig made under
hensyn til pris, kvalitet, kvantitet osv.

e Produktivitetsaspektet: Er der et optimalt forhold imel-
lem ressourceanvendelsen og udbytte.

o Effektivitetsaspektet: I hvilket omfang har man ndet de
mal — udlgst de virkninger — som var tilsigtet med den
pég=zldende gkonomiske ressourceanvendelse.

BRRBOESSPeS o
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Afgrensningen imellem de tre aspekter er ikke skarp, men
der vil som regel i en stgrre undersggelse indgé elementer
af alle tre aspekter. Ofte vil hovedvagten vere lagt pa det
ene af aspekterne.

27. Forvaltningsrevision har imidlertid et videre perspek-
tiv end, hvad der naturligt kan rubriceres inden for oven-
nzvnte 3 aspekter.

Forvaltningsrevision omfatter ogsd gkonomistyringsun-
dersggelser, dvs. revision af de styringssystemer, som le-
delsen har etableret bl.a. for at sikre, at organisationen ta-
ger skyldige gkonomiske hensyn.

Sparsommelighed

28. Revision ud fra sparsommelighedsaspektet kan udfg-
res enten ved direkte vurdering af de enkelte transaktioner
eller indirekte vurdering af den made forvaltningen af res-
sourcerne er tilrettelagt samt en vurdering af andre for-
hold.

Produktiviter

29. Produktivitet vedrgrer forholdet mellem anvendelsen
af ressourcer og produktionens omfang. Vurderingen af
produktiviteten krever et grundlag for sammenligning i
form af en tidsserieanalyse, eller en sammenligning med
produktiviteten ved produktionen af tilsvarende ydelser
enten inden for eller uden for institutionen.

Produktivitetsanalysen kraver, at der foretages dels en
fastszttelse af de medgdede ressourcer dels en entydig be-
stemmelse af produkterne. _

Den offentlige produktion omfatter oftest forskellige
service- og kontrolydelser og kun sjzldent fysiske enhe-
der, der umiddelbart kan optzlies. Herudover kan man kun
sjzldent ngjes med at mile en offentlig institutions samle-
de produktion. Produktivitetsanalysen ma opsplittes pa en
rekke delaktiviteter, ligesom det kan vare ngdvendigt at
vagte mellem forskellige aktivitetstyper for at kunne gen-
nemfgre analysen.

Endelig kan det vere ngdvendigt at tage hgjde for, at
produktion og omkostningsregistrering er tidsmassigt ad-
skilt i forskellige perioder, samt at ressourcerne kan med-
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ga til produktionen af forskellige produkter med den kon-
sekvens, at der skal foretages fordeling.

Effekriviter

30. Ved begrebet effektivitet forstds dels graden af mélop-
fyldelse dels et mél for institutionens evne til med de an-
vendte ressourcer at nd et resultat, der opfylder de opstil-
lede mélsztninger.

Ved en vurdering af malopfyldelsesgraden sammenhol-
des de realiserede resultater med de pa forhdnd fastsatte
eller de forventede resultater.

Effektiviteten méles som forholdet mellem ressourcer-
ne og resultaterne af de aktiviteter, en institution produce-
rer for at opfylde mélsetmingen. Effektiviteten er sammen-
sat af dels institutionens evne til med ressourceforbruget at
producere varer og serviceydelser — produktiviteten — dels
de producerede varer og tjenesteydelsers disposition for at
skabe de resultater eller den virkning, der opfylder mal-
sztningen. I praktiske forvaltmingsrevisionsundersggelser
méles effektiviteten dog ofte som forholdet mellem effekt
og ressourceforbrug.

Szrlige problemer ved effektivitetsrevision er undersg-
gelsen af ikke tilsigtede virkminger, hvad enten de har
virkningen inden for eller uden for mélsztningen, samt at
virkningen kan vare et resultat af andre forhold.

Qkonomistyring (ledelse og sryring)

31. En anden metode til at vurdere, om institutionen har
taget skyldige gkonomiske hensyn, er ved undersggelse af
virksomhedens gkonomistyring, hvor vaegten legges pd
undersggelser af institutionens evne og midler til at ud-
nytte de disponible ressourcer til at opna god mélopfyldel-
se.

Ved revision af en institutions gkonomistyring vurde-
res, om institutionen har etableret informationssystemer,
der sikrer, at ressourcerne anvendes, og aktiviteterne tilret-
telegges, sd organisationens malsztning opfyldes. Det
forudsztter, at institutionen Igbende vurderer, om der er en
gkonomisk sammenhzng mellem ressourceanvendelse,
produktion og mélopfyldelse.

Ved vurderinger af effektiviteten af gkonomistyringen
vil revisor kunne se pa fglgende aspekter: mélfastsazttelse,
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planlzgning, herunder organisation, budgetlegning, gen-
nemfgrelse af lgbende drift og ledelsesmassig kontrol (re-
gistrering), regnskabsafleggelse, opfglgning og rapporte-
ring samt evaluering.

Der bgr foreligge bade en strategi- og handlingsplan for
dels anvendelsen af personalemassige, finansielle og fysi-
ske ressourcer, dels gennemfgrelsen af virksomhedens ak-
tiviteter og de forventede resultater.

32. Der bgr foreligge relevante, trovaerdige og aktuelle
regnskabsoplysninger og informationer om anvendelsen af
ressourcer, gennemfgrelsen af aktiviteter og de opndede
resultater, der kan sammenholdes med planen som led i re-
sultatopfglgningen.

Ved en vurdering af gkonomistyringens organisatoriske
aspekter vil revisor skulle undersgge, om der er etableret
strukturer, procedurer og arbejdsmetoder, der kan under-
stgtte en rationel og hensigtsmassig planlegning, kontrol,
tilpasning, registrering og regnskabsfgring.

Hvis der konstateres uoverensstemmelser mellem de
opniede og planlagte resultater, bgr planlegningen, an-
vendelsen af ressourcer og/eller gennemfgrelsen af aktivi-
teterne i god tid tilpasses pé basis af rationelle argumenter.

Endelig bgr der gennemfgres periodiske evalueringer af
planlzgningen, kontrollen, registreringen, regnskabsfgrin-
gen og gkonomistyringens organisering.

e. Gennemporelse

33. Ved prioriteringen af forvaltmingsrevisionen skal der
legges vegt pa det forventede resultat af undersggelsen.
Dette bestemmes af, om revisionen afdakker vasentlige
gkonomiske og principielle forhold og medvirker til at
fremme en effektiv gkonomisk styring i den reviderede en-
hed.

Prioriteringen af forvaltningsrevisionens omfang og
dybde bygger pa revisors professionelie skgn.

34. Forvaltingsrevision kan udfgres integreret og sidelg-
bende med den finansielle revision af &rets regnskab.
Forvaltningsrevision kan omfatte analyser af udgifts-
og indtegtsposter, beregning af nggletal, undersggelser af
uszdvanlige tendenser i udviklingen, analyser af budget-
afvigelser, realismen i budgettets forudsztminger m.m.

R
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Storre undersogelser

35. Inden for sit omrade foretager Rigsrevisionen stgrre
undersggelser. Uden for dette omrdde forudsztter gen-
nemfgrelsen af stgrre undersggelser, at revisor har indgéet
aftale om gennemfgrelse af en sddan stgrre undersggelse.
Ved stgrre undersggelser foretages en dybtgdende under-
sggelse og analyse af et revisionsomrdde, uden at dette
sker i sammenhzng med eller som et led i revisionen af
arsregnskabet.

Stgrre undersggelser vedrgrer typisk et eller flere af
aspekterne sparsommelighed, produktivitet, effektivitet og
gkonomistyring.

Til forskel fra den lgbende revision kan det som led i en
stgrre undersggelse indga i revisors arbejde at gennemfgre
beregninger og analysere institutionens mdlinger vedrg-
rende aktiviteter, sparsommelighed, produktivitet og ef-
fektivitet, samt analysere og give en kvalitativ vurdering
af revidentens gkonomistyringssystem som helhed. Afrap-
portering af undersggelsen vil almindeligvis have karakter
af en egentlig revisionsrapport, indeholdende en prasenta-
tion af undersggelsens formal, tilrettelzggelse, metode
samt gkonomisk-kvalitative vurderinger af de undersggte
forhold.

Forvaltningsrevisionens metodik

36. Udfgrelsen af forvaltningsrevision — navnlig stgrre
undersggelser — krzver som hovedregel en forundersggel-
se fogr fastleggelsen af revisionsplanen. Forundersggelsen
omfatter analyse af gkonomiske, juridiske, institutionelle
og ledelsesmassige forhold og sammenhznge.

Ved forundersggelser klarlegges problemstillinger og

-de przcise formil med undersggelsen.

En forundersggelse indeholder endvidere oplysning om
ngdvendigt datamateriale, metoden til behandling af data-
materiale og vurderingskriterier.

Forvaltningsrevisionens metodevalg tilsigter at skabe
en dokumentation for konklusionerne af revisors undersg-
gelse af revisionsobjektet ud fra det valgte aspekt.

Forvaltningsrevision efter god offentlig revisionsskik
forudsztter, at der anvendes metoder og teorier, der er al-
ment anerkendte inden for det pagzldende omride.
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Ved rapporteringen om den udfgrte forvaltningsrevisi-
on og resultaterne heraf bgr der klart redeggres for meto-
diske forudsetminger. :

Vurderingsgrundlaget varierer efter den reviderede en-
hed, omradets malsztninger og lovgivning samt de speci-
fikke kriterier, som revisor finder vasentlig ved revisio-
nens udfgrelse.

Ved valget af vurderingsgrundlag skal revisor sikre sig,
at kriterierne er relevante, fornuftige og opnaelige.

Vurderingsgrundlaget skal fremga klart og entydigt,
samt, hvor det er muligt, bygge pé lovgivning eller andre
autoritative udsagn samt almindeligt accepterede standar-
der for det pigzldende omrade.

V. Rapportering

37. Efter en revision skal revisor udarbejde en skriftlig
beretning. Beretningen kan have form af en erklering, en
rapport eller et protokollat afhengig af retsgrundlaget for
revisionen.

Beretningen skal klart redeggre for revisionens resulta-
ter.

Rapporteringen skal tilstrzbe at vare objektiv og kon-
struktiv i sin form.

Sarligt vedrgrende forvaltningsrevision bgr rapporte-
ringen indeholde oplysninger om formal, metoder, vurde-
ringsgrundlag, undersggelsesresultater, konklusioner og
eventuelle anbefalinger.

Resultater og konklusioner i revisionsrapporten skal
begrundes og kunne dokumenteres.

Anbefalinger kan formuleres, nér revisionen identifice-
rer sandsynlige og hensigtsmassige midler til at rette og
forbedre pépegede forhold.

Ved revisors rapportering om lovovertrzdelser herun-
der bedrageri er det den administrative ledelses ansvar at
tage stilling til, om der skal foretages indberetning til
overordnede myndigheder, politianmeldelse mv. Revisors
rapportering bgr pracisere denne ansvarsplacering.

Ved rapporteringen om resultatet af revisionen skal gi-
ves en fremstilling, som indeholder alle relevante forhold.
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De synspunkter, som den reviderede métte vaere frem-
kommet med under undersggelsen, bgr indarbejdes loyalt i
beretningen eller notatet.

Det skal klart og utvetydigt fremgd, hvad der er revisi-
onssynspunkter og kritiske bemarkninger.

Rapporteringen skal klart fremlegge de spgrgsmil og
problemer, som beslutningstageren bgr forholde sig til.




10 emner
for granskning, ristkovurdering og kontrol
af forslag og projekt.

Byggeskadefonden

26. maj 1999 - VH

Indledning

Nedennzvnte oversigt indeholder forslag til 10 emner til forslags- og projektgranskning
samt kontrol af nyt stottet bolighyggeri.

Oversigten indeholder to emner af overordnet og generel karakter og 8 emner af mere
specifik byggeteknisk karakter. Emnerne er de samme, som danner grundlag for fondens 1-
ars eftersyn.

Hvert emne har en overskrift med et tilhorende rad. Derefter folger en forklaring, en
checkliste og et henvisningsafsnit.

Til hvert emne er udvalgt checkpunkter, som fonden anser for sarligt betydningfulde. Ideen
er at forslag og projekt granskes, risikovurderes og kontrolleres med udganspunkt i
checkpunkternes vejledende sporgsmal.

Der er ikke tale om en fuldstaendig checkliste for kvalitetsstyring. Der er valgt de
checkpunkter, hvor fonden ofte registrerer vesentlige og alvorlige svigt.

Checklisten tenkes lobende evalueret og revideret pa baggrund af fondens nyeste erfaringer.
Det kan f.eks. ske hvert ar med udgangspunkt 1 statistiske opgorelser.

I henvisningsafsnittet under de enkelte punkter medtages kun artikler, BYG-ERFA blade,
kommentarer m.v., der direkte er relateret til registrerede svigt og hvor fonden har veret
forfatter, medforfatter eller initiativtager til erfaringsformidlingen. Til hvert enkelt emne ber
der vere mindst en kommenteret illustration, der belyser et eller fler af emnets problemer.
Der er endvidere tenkt henvisning til fondens hjemmeside pa Internet, hvor der bl.a. vil
findes en opdateret beskrivelse af de mest nisikofyldte svigt.

Som bilag til hvert af de 10 emner udarbejdes en fyldig litteraturoversigt.

\
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Emne 1
DET ENKLE
Det enkle er ikke altid det rigtige, men det rigtige er altid enkelt.

Forklaring

En enkel bygningsform har bedre forudsetninger for at fore til et svigtfrit bygger end et byggeri med sterkt
varieret bygningskrop. Det skyldes, at et byggeri med en enkel bygningsform er billigere at projektere og
opfore end et byggen med mange forskydninger, tagsammenskeringer m.v.

Alt kan laves byggeteknisk korrekt, ogsa huse med mange forskydninger og varierede tagformer. Men en
bygning med varieret bygningskrop koster alt andet lige mere at opfore end et byggeri med enkel
bygningskrop. En bygning med varieret bygningkrop krever ogsa mere teknisk indsigt at bygge end et enkelt
formet byggen.

Det enkle er dog ikke altid rigtigt. Erfaringen viser, at der ogsd i bygger med enkle former registreres svigt.
Iszr vedrerende berende og stabiliserende konstruktioner.

Kontrol og tilsyn ber tlrettelegges med udgangspunkt i en risikovurdering?

Check

® Er der valgt en bygningsplacening, der er realistisk 1 forhold til de tekniske- og de totalokonomiske
muligheder?

e Er der valgt en bygningsform, der er realistisk i forhold til de tekniske- og de totalokonomiske
muligheder?

e Er totalekonomiske beregninger foretaget med realistiske forudsetninger?
e Danner tagningsmaterialet et tilstrekkeligt grundlag for udfereisen?

e Danner besknvelsen et tilstrekkeligt grundlag for udforelsen?
e Er der forslag til en kontrolplan baseret pé risiko?

e  Er der forslag til en tilsynsplan baseret pa risiko?
Henvisning

Idekatalog til det offentligt stottede boligbyggeri, Boligministeriet, Byggeskadefonden og Skafor 1997
Tillzg til Byggeskadefondens arsberetning 1998, afsnit 7 God byggeskik.
Fondens adresse pa Internet.

Granskning af
0 Forslag eller O Projekt
) Radgivers granskning Eventuel extern kontol Bygherrens godkendelse
Emne1 Gransk- | Ristko Redege- |} Stikpro- | Risiko Redego- | Byg- Accept | Byg-
Det enkle ning Afvigele | relse vekon- | Afvigele | relse herre- af risiko | herrens
fragod | Der trol af fragod | Der kontrol | ved tiltag:
bygge- henvises | gransk- | bygge- henvises afvigelse | overfor
skik il ning skik tl fragod | radgiver
skriftligt skriftligt bygge-
bilag bilag skik
Bygmingsdele R K B

31 Bygningsplacening

3.2 Bygningsform

33 Detailform - vis vand vek

3.4 Realistisk totalekonomi

3.5 Realistisk teknisk

3.6 Tegninger

3.7 Besknvelser

3.8 Kontrolplaner

3.9 Tilsynsplaner

3.10

3.11

3.12




Emne 2

KONSTRUKTIONER OG MATERIALER MED OVERSKUD
Konstruktioner og materialer bor have “overskud”. Minimerinyg til greensen af
ydeevne krever fuldstendig sikkerhed i alle led. Overskrides grensen blot et sted,
bryder systemet sammen.

Forklaring

Ved beregning kan materialeforbruget og dermed okonomien til konstrukficner maske miinimeres. Det er
selviolgelig prisverdigt, at minimere materialeforbruget. Men minimeringsbestrebelser gir ofte pa en enkelt
konstruktionsdel uden hensyntagen til konstruktionens virkemade i samspil med andre konstruktioner.

Et undertag af banevare er meget vanskeligere at udfore korrekt, hvor der er skotrender, forskydninger og
gennemforinger end et stift undertag af bredder og tagpap. Det kan ogsa vere vanskeligt at i placeret det
nodvendige antal sem i et bandjern til en forankring i et sper, der kun er 45 mm tykt.

Check

e Har de valgte konstruktioner og materialer overskud?

¢ Har de valgte konstruktioner og materialer overskud ved sammenbygning?
e Er de valgte losninger bygbare?

¢ Kan de valgte dispositioner og konstruktioner ved en risikovurdering karakteriseres som tilherende
klassen “mindre risiko”?

e  Er der valgt materialer, der er realistiske 1 forhold til de tekniske- og de totalokonomiske muligheder?

Henvisning
Tilleg til Byggeskadefondens arsberetning 1998, afsnit 8, 5-ars eftersyn - Bygningsdeles risiko.
Fondens adresse pa Intemnet.

Granskning af
0 Forslag eller 0 Projekt
Ridgivers granskning Eventuel extern kontol Bygherrens godkendelse
Emne 2 Gransk- | Ristko Redego- | Stikpre- | Risiko Redege- | Byg- Accept | Byg-
Konstruktiooner og ning Afvigele | relse vekon- | Afvigele | relse herre- af ristko | herrens
materialer med overskud fragod | Der trol af fragod | Der kontrol | ved tiltag
bygge- | henvises | gransk- | bygge- | henvises afvigelse | overfor
skik al ning skik al fragod | ridgiver
skriftligt skriftligt bygge-
bilag bilag skik
Bygningsdele R K B

31 Konstruktioner - overskud

32 Samlinger - overskud

33 Bygbarhed

3.4 Mindre nisiko

35 Totalekononi

3.6

3.7

3.8

39

3.10

311

3.12
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Emne 3
BYGGEGRUBE, FUNDAMENTER OG KELDER
Satninger, jordskred og skadelig grundfugt skal undgis.

Forklaring
Der registreres ikke mange svigt og skader, der kan henfores til manglende fundering, jordskred og
grundfugr. Udbedringsomkostningerne er til gengzeld normalt betydelige, nar der er registreres svigt.

Check

e Foreligger der geoteknisk rapport og teknisk vurdering af byggegrund?

e Er det dokumenteret, at byggegrunden ikke kraever kostbar fundering eller omfattende jordarbejder?
e Er skrenter sikret mod skadelige jordskred?

e Er bygningernes berende og stabiliserende konstruktioner funderet til fast bund og frostfri dybde?

e Er terrzn formet, sa vand ledes vak fra bygninger?

e Er der dren eller er det dokumenteret, at jorden ved bygningen er selvdrenende?

Henvisning
Tilleg il Byggeskadefondens drsberetning 1997, afsnit 8, SfB (1.) Bygningsbasis
Fondens adresse pa Internet.

Granskning af
O Forslag eller 0 Projekt
- Ridgivers granskning Eventuel extern kontol Bygherrens godkendelse
Emne3 Gransk- | Risiko Redege- | Stikpro- | Risiko Redego- | Byg- Accept | Byg-
Byggegrube, ning Afvigele | relse vekon- | Afvigele | relse herre- af nisiko | herrens
fundamenter og kxlder fragod | Der trol af fragod | Der kontrol | ved: tiltag:
bygge- | henvises | gransk- | bygge- | henvises afvigelse | overfor
skik til ning skik il fragod | ridgiver
sknftligt sknftligt bygge-
bilag bilag skik
Bygnj.ngsdele R K B

3.1 Forberedt grund

3.2 Liniefundamenter

33 Punktfundamenter

3.4 Terrendak i terrenniveau

3.5 Terrendzk i kzlderniveau

3.6 Kezlderydervagge

3.7 Kelderindervegge

38

39

3.10

i

3.12




Emne 4.
BZRENDE OG STABILISERENDE KONSTRUKTIONER
Baerende konstruktioner skal kunne optage bade lodret og vandret last

Forklaring

Der registreres szerdeles mange svigt i bzrende og ikke mindst i stabiliserende konstruktioner. De registrerede
svigt knytter sig forst og fremmest til lavt byggen der ofte er opfort med vagge i lette materialer og tage af
gitterspzer med let tagbekledning.

Der ligger ikke altid tilstrekkeligt gennemarbejdede statiske beregninger til grund for de valgte
konstruktioner. Og projektmatenialet redeger 1 adskillige tilfzlde ikke detaljeret for konstruktionsdetaljer. Det
er heller ikke altid, at det, der er beskrevet, bliver udfort.

Check

e Foreligger der gennemarbejdede statiske beregninger for bade lodret og vandret last?
e Er beregningerne baseret pa de rigtige terrenklasser?

e Er konstruktionerene disponeret efter et klart og enkelt princip?

e Er konstruktionsdetaljerne 1 overensstemmelse med de statiske beregninger?

Henvisning S

Tillzeg til Byggeskadefondens arsberetning 1997, afsnit 8, SfB (2.) Primere bygningsdele
BYG- ERFA 961209 Typiske svigt i smahuses stabilitet

BYG- ERFA 961210 Statik i stabile smahuse

BYG- ERFA 961211 Konstruktioner i stabile smahuse

BYG- ERFA 961212 Stabilisering af eksisterende smihuse

Fondens adresse pa Internet.

Granskning af
0 Forslag eller O Projekt
Radgivers granskning Eventuel extern kontol Bygherrens godkendelse
Emne 4 Gransk- | Risiko Redege- | Stikpre- | Risiko Redego- | Byg- Accept | Byg-
Bzrende og ning Afvigele | relse vekon- | Afvigele | relse herre- af risiko | herrens
stabiliserende fragod | Der trol af fragod | Der kontrol | ved tiltag
konstruktioner bygge- | henvises | gransk- | bygge- | henvises afvigelse | overfor
skik til ning skik tl fragod | radgiver
skriftligt skaftligt bygge-
bilag bilag skik
Bygningsdele R K B

3.1 Lodret last - op og nedad

3.2 Vandret last pa tvaers

3.3 Vandret last p2 langs

3.4 Ydervagge

35 Indervagge

3.6 Kolderdzk

3.7 Etagedzk
3.8 Tagvearker
3.9 :
3.10

3.11

3.12




Bilag 3 6

Emne 5.

YDERVEGGE
Ydervegge skal udefra kunne modsti regn, sne, vind, slagregn, fygesne, slag og
stod. Indefra skal ydervegge kunne modsta rumfugt eller transportere fugtig rumluft
gennem vaggen uden at skade konstruktionemne.

Forklaring

Ydervegge er normalt sammensat af flere dele. Tunge konstruktioner 4f mur, beton og letbeton eller lette
konstruktioner med bekledninger af trz eller piader med ilagt isolering. 1l ydervegge horer ogsi vinduer og
dore. : ’

Ubeskyttedee facadekonstruktioner fir storst pavirkning af slagregn og fygesne ved hjemer og stern. Slagregn
og fygesne presses opad eller ind fra siden i samlinger, og iszr hvor pavirkningerne er storst.

Vinduer og udvendige dere af trz, der ikke er beskyttet af udheng eller kasketskygge, er serligt udsatte og
pavirkelige overfor fugt. Iser sirbare bygningsdele ber vare formet, s3 nedbor ledes vzk, vere af
vejrbestandigt materiale samt have en overfladebehandling, der beskytter effektivt, har lang levetid og krever
et minimum af vedligehold.

Lette konstruktioner er sarligt udsatte overfor fugtbelastning ved vadrum. Der ber derfor tages szrlig hensyn
ved opbygning af konstruktionen med indbygning af tzt dampsparre og valg af indvendig bekledning m.v.,
hvor viadrum er placeret ved en let yderveg.

Check

¢ Kan alle konstruktioner, samlinger og overflader modsta regn, sne, vind, slagregn, fygesne og slag og sted?
e Eralle ydervegge og samlinger sikret mod kuldebroer, der forarsager skadelig kondens?

e Er der taget hensyn til temperaturvariationer?

Henvisning
Tilleg til Byggeskadefondens arsberetning 1997, afsnit 8, SfB (3.) Kompletterende bygningsdele
Fondens adresse pa Intemet.

Granskning af
O Forslag eller D Projekt
Ridgivers granskning Eventuel extern kontol Bygherrens godkendelse
Emne5 Gransk- | Ristko Redego- | Stikpre- | Risiko Redege- | Byg- Accept | Byg-
Ydervagge ning Afvigele | relse vekon- | Afvigele | relse herre- af risiko | herrens
fragod | Der trol af fragod | Der kontrol | ved tiltag:
bygge- | henvises {gransk- [ bygge- henvises afvigelse | overfor
skik tl ning skik tl fragod | radgiver
sknftligt skniftligt bygge-
bilag bilag skik
Bygningsdele R K B

3.1 Tunge ydervagge

3.2 Lette ydervegge

33 Vinduer

3.4 Salbznke

3.5 Inddazkninger

3.6

3.7

3.8

3.9

3.10

311

312




Emne 6
TAGEKONSTRUKTIONER OG TAGBELEGNING
Tage skal kunne modsta regn, sne, vind, slagregn, fygesne og slag og stod.

Forklaring
Der er mange forskellige tage. Nogle tage har et stort udluftet tagrum, medens andre tage har tagflade og loft
parallelt med hinanden. Ved paralleltage er der bade ventilerede og ikke ventilerede konstruktioner.

Til forskellige tagmaterialer er normalt knyttet en mindste tagieldning. Nogle huse ligger ud til dbent land,
medens andre huse -og dermed ogsa tagene- er beskyttet af andre huse eller af beplanting. Nogle tage har
mange sammenskznnger og forskydninger, andre tage er lagt pa rene lengehuse.

De mange variationer, gor det vanskeligt konkret at beskrive, hvad der er mest sikkert. Hvad der er god
byggeskik i et tilfzlde, er det miske ikke i et andet. Denne usikkerhed oger i sig selv risikoen. Normalt giver
et tag over et lengehus kun fa problemer, nir det har et stort udluftet og inspicerbart tagrum kombineret med
en taghzldning, der har overskud i forhold til tagbelzgningens minimumsheldning og samtidigt har en
beskyttet beliggenhed.

Flere problemer opstar, nér der velges et ventileret paralleltag med lille taghzldning og et undertag af
banevare kombineret med en tagbelegning, der ikke er helt tet mod regn og fygesne. Er der yderligere
tagsammenskernnger, forskydninger og gennemformnger bliver problemet endu sterre. Ved uventilerede
konstruktioner af organiske materialer baseres sikkerheden pa at der altid er en tet dampspzrre, en tet
tagbekledning og at der ikke er byggefugt. Disse forudsetminger kan veere vanskeligt at etablere og overholde
1 praksis.

Check

e Er der et inspicerbart og veludluftet tagrum?

e Har taget en taghzldning med “overskud” til optagelse af 2ndringer ved tagfod og forskydninger?

e Er der et regn- og fygesnestet undertag f.eks. af breedder og tagpap ved tage af tegl og specielt nar der
anvendes stor ekonomimodel af tegl og nar der er ovenlys, kviste, gennemforinger og skotrender, der
krever inddekning?

e Er der ved udluftet paralleltag tilstrekkeligt luftrum mellem isolering og undertag og ved
gennemforinger?

e Er der ved ikke udluftet paralleltag taget hensyn til alle forudsetninger for denne konstruktions
virkeméde, herunder muligheden for fejl ved valg af materialer og fejl ved udferelsen?

Henvisning

Tilleg til Byggeskadefondens arsberetning 1997, afsnit 8, SfB (4.) Overfladebygningsdele
Artikler om tage i Byggeindustrien nr. 3, april 1999

Fondens adresse pa Internet.

Granskning af
O Forslag eller 0 Projekt
Ridgivers granskning Eventuel extern kontol Bygherrens godkendelse
Emne 6 Gransk- | Risiko Redego- { Stikpre- | Ristko Redege- | Byg- Accept | Byg-
Tage ning Afvigele | relse vekon- | Afvigele | relse herre- afristko | herrens
fragod | Der trol af fragod | Der kontrol | ved tiltag
bygge- | henvises | gransk- | bygge- henvises afvigelse | overfor
skik til ning skik til fragod | radgiver
skniftligt skriftligt bygge-
bilag bilag skik
Byoningsdele R K B
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Bilag 3 8

Emne 7

VADRUM
Bygningsdele omkring vidrum skal kunne modsta vand, vanddamp, sted, slag, og
mindre bevegelser i samlinger. Vidrum skal vaere effektivt udluftet.

Forklaring

Vaegge og gulve i vidrum er sterkt belastet af fugt. Det er derfor afgerende for omgivende bygningsdeles
levetid, at de er modstandsdygtige overfor fugtpavirkning. Viegge, gulve og lofter af fugtresistente uorganiske
materialer er bedst. Mur, beton og letbeton er eksempler pa egnede materialer.

Ved nybyggen er der ingen grund tl at disponere med lette organiske materialer, som krever fugtmembraner
eller andre szrlige foranstaltninger for at vere sikre mod fugt. Fugtmembraner er vanskelige at udfere korrekt
1 praksis og kan let perforeres ved ophengning af kroge m.v.

Uanset valg af materiale er det vigtigt at vidrum udluftes effektivt. Fugt skal ikke ledes til andre rum i
boligen, men fjemes. Fugtstyret tvangsventilation er en mulighed. Det gelder ikke mindst ved inderliggende
vidrum. Vadrum beliggende ved facade med vindue har gode muligheder for supplerende udlufting ved
oplukkeligt vindue.

Check
¢ Er vadummet disponeret, s3 vandsprojt fra bruser ikke pavirker fugtfelsomme materialer som vinduer og
dore?

e Er gulvkonstuktioner under vadrum af uorganisk og fugtresistent materiale?

e FEralle vegge omkring vidzonearealet af uorganisk og fugtresistent materiale?
¢ Er rorgennemforinger i gulv placeret fri af vidzonen?

¢ Er rergennemforinger 1 vadzonens vegge korrekt tetnet?

e Er der en effektiv fugtstyret ventilation?

e Er der supplerende mulighed for udluftning gennem oplukkeligt vindue?

Henvisning
SBI- anvisning nr. 180, Badeverelser
Fondens adresse pa Internet.

Granskning af
OF orslag eller O Projekt
Rid&vers granskning Eventuel extern kontol Bygherrens godkendelse
Emne 7 Gransk- | Risiko Redege- | Stikpre- | Risiko Redego- | Byg- Accept | Byg-
Vidrum ning Afvigele | relse vekon- | Afvigele | relse herre- af risiko | herrens
fragod | Der trol af fragod | Der kontrol | ved tiltag:
bygge- henvises | gransk- | bygge- | henvises afvigelse | overfor
skik til ning skik til fragod | radgiver
skriftligt skriftligt bygge-
bilag bilag skik
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9 Bilag 3

Emne 8

AFLOB
Aflebsledninger skal have tilstrekkeligt fald og skal vere forsvarligt udlagt eiler
ophengt

Forklaring

Aflebsledninger kan tiistoppe, hvis dimensionen er lille, eller der er for lidt fald pa ledningen. Der skal vere
brende, som giver mulighed for rensning og bade visuel og TV inspektion.

Utztheder 1 aflobssystemet kan give stor folgeskader og giver sig oftest il kende, nér ledningsnettet er hardt
belastet pa grund af defekte samlinger elier for lidt fald.

Det er en indlysende fordel, at aflobssystemet er let tilgengeligt for reparation og er udlagt eller ophzngt si
ledningeme ikke forskubber sig under varierende driftsforhold.

Check

e Har aflobsledninger tilstrekkeligt fald?

o Er aflobsledninger forsvarligt udlagt eller ophengt?

e Er faldstammer, nedlobsrer og aflobsledninger tilgzngelige for inspektion?

e Er aflbssystemet let tilgengeligt for reparation?

e Er det foreskrevet, at aflosbsledninger skal udferes af autoriseret kloakmester?

Henvisning

Byggeskadefondens arsberetning 1996, side 10

BYG-ERFA 93 10 11 Tolkning af TV inspektion af aflebsledninger
BYG-ERFA 96 10 29 Opstropning af aflobsledninger

Fondens adresse pa Internet.

Granskning af
O Forslag eller aJ Projekt
Radgivers gransknin Eventuel extern kontol Bygherrens godkendelse
Emne 8 Gransk- | Ristko Redego- { Stikpro- | Ristko Redege- | Byg- Accept | Byg-
Anlzxg vedr. aflobijord |ning Afvigele | relse vekon- | Afvigele | relse herre- af ristko | herrens
og bygninger fragod | Der trol af fragod | Der kontrol | ved tiltag
bygge- | henvises |gransk- | bygge- | henvises afvigelse | overfor
skik tl ning skik til fragod | ridgiver
skriftligt sknftligt bygge-
bilag bilag skik
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Emne 9.

VAND, VARME OG VENTILATION - VVS
VVS installationer skal legges, sa utztheder far minimale folgevirkninger og vere
tilgengelige for inspektion.

Forklaring

Rer som leder vand 6l bad, toilet, kekkenvaske og opvaskmiaskiner og vandferende ror til varmeanlzeg er
selvfolgeligheder 1 en nutidig bolig. Erfaringen viser, at der pa et ellez andet tidspunkt et eller andet sted
nesten altid opstir utetheder bide pa lige ror og i samlinger samt pa lovmassige udluftningsrer fra vidrum.
En utthed er i sig selv ingen katastrofe. Den kan normalt let udbedres, hvis ror er tilgzngelige for inspektion
og teparation. Vandforende installationer kan give store folgeskader. Det gelder iszr skjulte-installationer.

Check

¢ Er vandferende installationer tilgengelige for inspektion og reparation?

e Ervandforende mstallationer placeret, sa folgevirkninger ved rorbrud er minimeret?

e Er udluftningskanaler isoleret og tilsluttet, s rumluft ikke giver fugtskader?

e Er det foreskrevet, at VVS installationer skal udfores af autoriseret vand- og gasmester?
e Er ror og samlinger sikret mod galvanisk korrosion?

Henvisning:

Tilleg til Byggeskadefondens arsberetning 1997, afsnit 8, SfB (5.) VVS-anleg
BYG-ERFA 941021 Ionfzlder til varmforzinkede stalror til brugsvand
BYG-ERFA 971215 Kondensnsiko ved aftrekshetter og kanaler

Fondens adresse pa Internet.

Granskning af
O Forslag eller U Projekt
Ré.dsivers granskning Eventuel extern kontol Bygherrens godkendelse
Emne 9 Gransk- | Risiko Redego- ] Stikpro- | Risiko Redege- | Byg- Accept | Byg-
Anlzg vedr. vand, Varme | ning Afvigele | relse vekon- | Afvigele | relse herre- af asiko | herrens
og Ventilation fragod | Der trol af fragod | Der kontrol | ved tiltag
bygge- | henvises {gransk- | bygge- | henvises afvigelse | overfor
skik il ning skik til fragod | radgwer
skriftligt sknftligt bygge-
bilag bilag skik
Bygningsdclc R K B
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11 Bilag 3

Emne 10.
BETON I UDSAT MILJO
Beskyt udsat beton med f.eks. overdekning.

Forklaring: Der er genvem krav 3i betonkvalitet og kontrol- og certificeringsordninger normalt ingen
problemer 1 forbindelse med betonmaterialet, nir dette leveres og indbygges som specificeret. Det gelde bade
fabriksfremstillet beton, betonelementer og betonvarer.

INir der af og til alligevel ses skadet beton skyldes det nzesten aitid konstruktionsdetaljernes ndformning.
Samlinger meliem altanplader, der leder vand, og ofte sattholdigt van. fil underliggende konstruktionsdele er
sammer med utls:zkielig vandafvisning af udsatte konstruktioner eksempler, hvor betonskader kan opsta.

Det er under alle omstendigheder nyttigt at beskytte altaner, altangange og sojler med en overdakning.

Check

e Er der udsatte betonkonstruktioner?

e Er udsatte betonkonstruktioner tilpasset stor fugtpavirkning?

e Har udsatte betonkonstruktioner fald og detaljer, der leder vand vak?

¢  Er udsatte betonkonstruktioner udformet saledes, at temperatur- og fugtbevaegelser kan optages?

Henvisning
Tilleg til Byggeskadefondens arsberetning 1998, afsnit 4, Svigttyper og afsnit 8, God byggeskik
Fondens adresse pa Internet.

Granskning af
U Forslag eller O Projekt
Ridgivers granskning Eventuel extern kontol Bygherrens godkendelse
Emne 10 Gransk- | Risiko Redego- | Stikpro- | Risiko Redege- | Byg- Accept | Byg-
Beton i udsat miljo ning Afvigele | relse vekon- Afvigele | relse herre- af risiko | herrens
fragod | Der trol af fragod | Der kontrol | ved tiltag:
bygge- henvises | gransk- | bygge- | henvises afvigelse | overfor
skik til ning skik tl fragod | radgiver
sknftligt sknftligt bygge-
bilag bilag skik
Bygningsdele R K B
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3.3 Udvendige kaldertrapper
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1 Bilag 4

Instruks om revision af almene
boligorganisationers regnskaber

En almen boligorganisations arsregnskab, der
omfatter drsregnskaber for den almene boligor-
ganisation og dens afdelinger, skal revideres af
en statsautoriseret eller en registreret revisor, jf.
§ 25, stk. 2, i lov om almene boliger samt stotte-
de private andelsboliger m.v. (jf. lovbekendtge-
relse nr. 145 af 26. februar 1998).

Revisionen foretages i overensstemmelse med
god offentlig revisionsskik, saledes som dette
begreb er fastsat i § 3 i lov om revisionen af sta-

-tens regnskaber m.v. (jf. lovbekendtggrelse nr. 3
af 7. januar 1997). Revisionen skal i gvrigt ske
under iagttagelse af de i § 94 i By- og Boligmi-
nisteriets bekendtgorelse om drift af almene bo-

liger m.v. samt de i1 denne instruks fastsatte reg-
ler.

Ved revisionen efterproves, om regnskabet er
rigtigt, og om de dispositioner, der er omfartet af
regnskabsafleggelsen, er i overensstemmelse
med love og andre forskrifter samt med indgéede
aftaler og szdvanlig praksis (finansiel revision),
jf. ogs& nermere de omtalte konkrete forhold ne-
denfor. Der foretages endvidere en vurdering af,
om der er taget skyldige skonomiske hensyn ved
forvalmingen af boligorganisationens og afde-
lingernes midier cg drift (forvaltningsrevision),
Jf. herunder serligt, at boligafdelingemne er op-
fort med offentlig statte.

Som grundlag for sidstnzvnte forvaltmings-
massige revision udarbejder Landsbyggefonden
i samarbejde med By- og Boligministeriet en
vejledning i den praktiske gennemforelse, idet
der generelt henvises til Rigsrevisionens vejled-
ning af januar 1993 med senere =ndringer.

Revisionen kan udferes ved stikprovevise un-
derspgelser. Revisionens omfang afhznger af
boligorganisationens administrative struktur og
forretningsgange, herunder den interne kontrol
og andre forhold af betydning for regnskabsaf-
leggelsen. Der foretages s@dvanligvis revision i
arets lgb. Revisor foretager mindst én gang &riigt
et uanmeldt kasse- og beholdningseftersyn.

Revisor skal straks foretage indberetning til
den almene boligorganisations bestyrelse, her-
under forretningsforerorganisationsbestyrelse

og til kommunalbestyrelsen, sdfremt revisor
konstaterer uregelmassigheder af vasentlig be-
tydning for den almene boligorganisation eller
en afdelings skonomiske drift, eller hvis revisor
bliver opmarksom péa lovovertredelser eller til-
sideszttelser af forskrifter af vasentlig beryd-
ning. Revisor skal ligeledes foretage indberst-
ning til den almene boligorganisations bestyrelse
og til kommunalbestyrelsen, hvis der opstar
usikkerhed om, hvorvidt den almene boligorga-
nisation eller en afdeling kan overholde sine
skonomiske forpligtelser.

Revisor skal have adgang til at gennemse alt
regnskabsmateriale og alle beholdninger og har i
ovrigt krav pd alle de oplysninger og al den bi-
stand, som revisor anser for ngdvendig for udfe-
relsen af revisionen. Boligorganisationen skal
give revisor adgang til at foretage de undersogel-
ser, som revisor finder ngdvendige.

I det omfang revisor tillige forestar revisionen
af en almen boligorganisations forretningsforer-
organisations regnskaber, ma revisor udvise ser-
lig agtpégivenhed vedrorende eventuelle for-
hold, som vedrerer den aimene boligorganisaii-
ons ekonomiske stilling, herunder den almens
boligorganisations eventuelle tilgodehavende
hos forretningsfererorganisationen.

Det bemzrkes, at revisionen - i det omfang der
udarbejdes szrskilt varmeregnskab eller szrskilt
antenneregnskab - tillige omfatter revision af af-
delingernes varmeregnskaber og antenneregn-
skaber.

Revisor skal under sin revision blandt andet
pase:

Generelt

1. At arsregnskabet er opstillet i overensstem-
melse med de herom g=zldende regler, jf.
bl.a. ovennazvnte bekendtgerelse om drift af
almene boliger m.v. samt den af By- og Bo-
ligministeriet udferdigede kontoplan.

Atarsregnskabet pd baggrund af bestemmel-
serne i lov om almene boliger samt stottede
private andelsboliger m.v. og ovennzvnte
bekendtgorelse giver et retvisende billede af

!J
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Bilag 4

den almene boligorganisations og dens afde-
lingers aktiver og passiver, den gkonomiske
stilling samt resultatet.
At forretningsgangen og den interne kontrol
fungerer tilfredsstillende og betryggende,
herunder at der foreligger skrniftlige forret-
ningsgange pd alle vasentlige driftsomra-
der.
At der ved revisionen er tilvejebragt ngdven-
dig overbevisning om aktivernes tilstedeve-
relse og tilhersforhold. Det mé herunder pa-
ses, at den almene boligorganisations og
dens afdelingers midler, bortset fra udlan til
en almen boligorganisations afdeling samt
bortset fra den af administrative grunde ngd-
vendige begrznsede kontante beholdning,
kun er anbragt som indlan i danske kroner i
pengeinstitutter i en EU-medlemsstat, i dan-
ske realkredit- eller statsobligationer, herun-
der skatkammerbeviser eller KommuneKre-
dit obligationer, noteret pa en fondsbers i en
EU-medlemsstat, eller i srlige afdelinger af
danske lovregulerede investeringsforenin-
ger, der alene har almene boligorganisatio-
ner som investorer, og som alene investerer
1 danske realkredit- eller statsobligationer,
herunder skatkammerbeviser eller Kommu-
neKredit obligationer, noteret p& en fonds-
bers i en EU-medlemsstat. Endvidere ma det
péses, at bestemmelserne om kapitalforvalt-
ning i kapitel 12 1 bekendtgorelsen om drift
af almene boliger m.v. i ovrigt er overholdt,
herunder at der ikke er sket sammenblanding
af almene boligorganisationers midler med
private midler, jf. bekendtgerelsens § 45,
stk. 1.
At posterne i &rsregnskabet med de fravigel-
ser, der folger af lov om almene boliger samt
stottede private andelsbeliger m.v. og oven-
nzvnte bekendigorelse, er verdiansat i over-
ensstemmelse med regleme i &rsregnskabslo-
ven, der i § 26, stk. 1, nr. 3-6, blandt andet
fastsztter folgende:

»3.Vardiansettelsen skal i alle tilfzlde ske
under udvisning af behorig forsigtighed
og is@r sdledes:

a. at kun den fortjeneste, der er konstate-
ret pd balancetidspunktet, medtages,

b. at der tages hensyn til alle forudseelige
risici og eventuelle tab, som er opstdet i
lobet af det regnskabsar, arsregnskabet
vedrorer, eller i et tidligere regnskabsar,
selv om disse risici eller tab forst bliver

kendt mellem balancetidspunktet og det
tidspunkt, pa hvilket arsregnskabet udar-
bejdes, og

c. at der tages hensyn til enhver verdifor-
ringelse, hvad enten &rsregnskabet udvi-
ser tab eller fortjeneste.

4. Derskal tages hensyn til indtegter og ud-
gifter vedrerende det &r, som regnskabet
omfatter, uanset betalingstidspunktet.

5. Aktiv- og passivposternes bestanddele
skal vardiansazttes hver for sig.

6. Abningsbalancen for hvert ar skal svare
til balancen for det foregéende &r.«

. At pahvilende forpligtelser er rigtigt udtrykt

i regnskabemne.

. At tilbageholdte lonandele (A-skat, pensi-

onsbidrag, ATP-bidrag, arbejdsmarkedsbi-
drag m.v.) afregnes rettidigt.

. At det til regnskabet hgrende spergeskema

(herunder ngdvendige noter) er behgrigt ud-
tyldt og underskrevet (revisor skal medun-
derskrive sporgeskemaet).

Boligorganisationen

9.

10.

11,

14.

At bestyrelsesvederlag er i overensstemmel-
se med de herom fastsatte regler.

At henlzggelser til dispositionsfond er i
overensstemmelse med de herom fastsatte
regler.

At dispositionsfondens samt afdelingernes
midler, der er i boligorganisationens forvalt-
ning, forrentes efter de herom fastsatte reg-
ler.

. At anvendelsen og eventuelle udldn af dis-

positionsfondens og afdelingernes midler er

i overensstemmelse med de herom fastsatte
regler.

. Atder ikke af afdelingernes midler er foreta-

get udlédn til boligforetagender, som ikke er
omfattet af Landsbyggefondens garantiord-
aing. '

At administrationsbidrag er fastsat i over-
ensstemmelse med de herom fastsatte regler.

Afdelingerne

15.

At der pd afdelingemes resultatopgorelse er
fornaden balance mellem indtzgter og ud-
gifter, séledes at indtzgterne dekker savel
lobende udgifter som henleggelser og af-
skrivninger i henhold til reglerne herom. I
modsat fald foretager revisor szrskilt an-
merkning herom.




16. At underskud fra tidligere ar og underfinan-
siering afvikles budgetmessigt i overens-
stemmelse med reglerne i bekendtgerelsen
om drift af almene boliger m.v. samt den af
By- og Boligministeriet udferdigede konto-
plan.

17. At henlzggelser til planlagt og periodisk
vedligeholdelse samt fornyelser, jf. neden-
for, afszttes i overensstemmelse med regler-
ne herom (jf. pkt. 15).

18. At der i fomodent omfang er foretaget hen-
lzggelser til imodegdelse af tab ved fraflyt-
ning og fraflytningsordninger samt andre
forudseelige risici.

19. Atder i forbindelse med revision af en afde-

- lings forste regnskabsperiode efter overgang
fra anleg til drift foretages afstemning med
det reviderede byggeregnskab.

20. At der er etableret selvstendige afdelinger
for hvert byggeforetagende, herunder ube-
byggede grunde, og at hver enkelt afdeling
har skode pd ejendommen.

21. At afdelinger med opsamlede driftsunder-
skud ikke har modtaget 1&n i strid med de
herom fastsatte regler.

22. At der etableres selvstzndige, almene afde-
linger for hver af de sideaktiviteter, som er
omtalt i § 21, stk. 5, i bekendtgerelsen om
drift af almene boliger m.v., herunder at der
aflegges selvstendige regnskaber for disse
afdelinger, jf. § 68, stk. 1, i samme bekendt-
gorelse.

Revisor skal ved revision af regnskabet pése,
at henlaggelser til planlagt og periodisk vedlige-
holdelse afs=zttes i overensstemmelse med vedli-
geholdelsesplanen.

Revisor skal i gvrigt pdse, at henlzggelses-
midlerne ikke anvendes til andre formal end
dem, hvortil de er henlagt.

Revisionens formelle indhold m.v.

Efter de i medfer af lov om statsautoriserede
revisorer og lov om registrerede revisorer fast-
lagte bestemmelser, jf. ogsd § 94, stk. 5, i be-
kendtgorelse om drift af almene boliger m.v.,
skal revisor pdtegne regnskabet og fore en revi-

sionsprotokol til brug for bestyrelsen og den til-
synsferende kommunalbestyrelse.

I revisionsprotokollen indferes beretning om,
hvilke revisionsarbejder, der er udfert, samt alle
vasentlige forhold, der har givet anledning til
bemarkninger, herunder forhold, hvor revisio-
nen er usikker pa det retlige grundlag. Specielt
oplyses om revisors undersogelse af samt vurde-
ring og konklusioner vedrerende boligorganisa-
tionens interne kontrol og registreringssystemer,

boligorganisationens formal (navnlig om dispo-

sitioner udenfor formalet) og mals=tning, spar-
sommelighed, produktivitet og effektivitet. Ar-
sagen til eventuelle vaesentlige afvigelser fra ud-
giftsniveauet i andre almene boligorganisationer
skal herunder klarlzgges. Resultater og konklu-
sioner i revisionsrapporten skal begrundes og
kunne dokumenteres. Endvidere indferes oplys-
ninger om sarlige kontrolarbejder, afgivelse af
sazrlige beretninger, rddgivning eller assistance.

Revisor skal i revisonsprotokollen tillige om-
tale eventuelle indberetninger til bestyrelse og
kommunalbestyrelse. Endvidere skal revisor
vurdere, om der er uomtvistelig god sikkerhed
for boligorganisationens udlén af en afdelings
midler.

I forbindelse med revisionen af arsregnskabet
skal revisor i revisionsprotokollen indfore beret-
ning om den udfsrte revision, herunder om derer
bemarkninger til de i denne instruks anforte
punkter, samt erklere
- at revisor opfylder de i lovgivningen fastsatte

habilitetsbestemmelser,

- at revisor under sin revision har modtaget alle
de oplysninger, der er anmodet om, og

- at statslige og kommunale midler er anvendt i
overensstemmelse med de givne vilkar og reg-
ler.

I revisionsprotokollen gengives revisors pé-
tegning pé arsregnskabet, ligesom &rsagen til
eventuelle forbehold nzrmere uddybes og for-
klares.

Revisionsprotokollen forelegges ved ethvert
bestyrelsesmode, og enhver protokoltilforsel un-
derskrives af samtlige bestyrelsesmedlemmer.







